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1. Общая характеристика общественной организации. 

Наименование Областная общественная организация 

«Волгоградский центр защиты и развития бизнеса «Дело» 

Год основания 2005 г 

Юридический адрес 400066  Волгоград, ул. Краснознаменская, 12 

Контакты +7(8442) 33-45-07,  delo@list.ru, 

ФИО руководителя Шибченко Татьяна Викторовна 

 

2. Отчет о реализации проекта «Начинающие предприниматели - правовая поддержка, просвещение и наставничество». 

 

С 01 октября 2018 по 30 октября 2019 года г.  ООО «Волгоградский центр защиты и развития бизнеса «Дело»  реализовал социальный 

проект «Начинающие предприниматели- правовая поддержка, просвещение и наставничество»  
 Проект  направлен на поддержку начинающих предпринимателей,  правовое просвещение и защиту, формирование в регионе системы 

наставничества в малом предпринимательстве. 

Проект развивает формы и методы поддержки субъектов малого предпринимательства, формируя новое направление – наставничество 

в малом предпринимательстве в Волгоградской области.  

 

«Для того чтобы принимать решения, каждому из нас, представителю делового сообщества или представителям власти, по 

развитию того или иного бизнеса, его поддержке, необходимо минимизировать административные барьеры, препоны, выдать необходимые 

разрешения, лицензии, помочь в подключении к сетям и НЕ МЕШАТЬ.  

И очень важно, чтобы предпринимательское сообщество нашей области в целом не только понимало стратегические задачи по 

развитию отраслей экономики в динамике, но и участвовало в реализации знаковых, приоритетных, системных, важных инфраструктурных 

проектов социально-экономического развития области.  



Возле таких проектов и будет очень активно развиваться предпринимательство, малый и средний бизнес (сервис, логистика, 

торговля и многие другие виды бизнеса»…».  

 

(Из выступления Губернатора Волгоградской области А. Бочарова на встрече с волгоградскими предпринимателями 17 апреля 2017 

года.) 

 

 

 Целью проекта является -  правовое просвещение и поддержка начинающих предпринимателей в создании и развитии собственного 

дела, с использованием практического опыта наставников, позволяющей сохранить и увеличить численное количество субъектов малого 

предпринимательства в Волгоградской области и    сформировать личности предпринимателей знающих и умеющих защищать свои права.  

 Проект рассчитан на две категории жителей: тех, кто хочет создать собственное дело, начинающих предпринимателей и успешных 

предпринимателей, г готовых стать наставниками и делиться своим практическим опытом. 

 За отчетный период с 01.10.2018 г. по 31.10.2019 года  выполнены все задачи проекта,  проведены все запланированные мероприятия 

по  контрольным ключевым точкам проекта.  

 

1. Заключены и пролонгированы  десять соглашений о сотрудничестве 
 

                                           
 

  Привлечены к реализации проекта и заключены  соглашения о сотрудничестве по вопросам развития предпринимательства и 

формирования института наставничества  с  муниципальными образованиями Волгоградской области, организациями, работающими в 

сфере малого предпринимательства. Сформирована команда проекта из числа экспертов, наставников  в области предпринимательской 

деятельности 

 Партнеры проекта: 

-  Уполномоченным по защите прав предпринимателей Устиновой О.В.,  

-   ВОО Российский профсоюз работников малого и среднего бизнеса 

-  ВОООО Российский профессиональный союз работников инновационных и малых предприятий 



-  Союзом Волгоградской Торгово-промышленной палаты,  

-  ГКУ ВО «МФЦ»,  

- ВООО «Волгоградский фермер» им. дважды Героя социалистического труда В.И. Штепо, 

-  ООО «Деловой Волгоград» — региональный журнал о бизнесе, 

- ООО "Агентство предпринимательского роста "АМПАРО", 

- ГАУ Волгоградский областной бизнес-инкубатор. 

-  ООО "Альфа и Омега", представительство в Волгограде (компания ПервыйБИТ) 

Налажены тесные  контакты с муниципальными образованиями, профильными комитетами администрации Волгоградской области, 

органами контроля и надзора совместной работы по выполнению мероприятий проекта 

Специалисты, эксперты Федеральной налоговой службы, Роспотребнадзора, Прокуратуры Волгоградской  области, разъясняли 

участникам семинаров, круглых столов правовые основы ведения предпринимательской деятельности, на практических примерах 

рассматривали проблемные вопросы ведения бизнеса. 

 

2. Организовано консультирование жителей региона, начинающих предпринимателей.  

 

 

Организовано бесплатное  консультирование жителям региона, начинающим предпринимателям,  оказана  правовая поддержка  в защите 

их прав через работу правовой приемной и «Горячей линии». 

С 1 октября 2018  г работают Правовая Приемная, «Горячая линия». 

Ежедневно, с 10 до 17 часов, (кроме выходных и праздничных дней) ведут прием юристы,  экономисты ,специалисты в области права, 

экономики, эксперты- предприниматели.  

 

Работа Правовой Приемной и «Горячей линии» это: 

 

- Прием и консультирование граждан по созданию собственного дела, правовым вопросам ведения предпринимательской деятельности, 

трудовому праву при личном приеме, а также он-лайн - на сайте, по телефону горячей линии; 

- правовая экспертиза договоров на соответствии установленным требованиям, с последующими рекомендациями; 

- разъяснения по вопросам применения законодательства в сфере трудовых отношений, предпринимательской деятельности; 

- юридический анализ документов, составление обращений, запросов, исков и т.д; 

- Работа с обращениями граждан, анализом обращений. 

- Представление интересов и юридическое сопровождение обратившихся граждан в госучреждениях и судах (в ситуациях, когда заявитель не 

сможет реализовать свое право в силу его юридической сложности или неграмотности).повышена правовая грамотность и правовая 

защищенность граждан, сформирована положительная правоприменительная практика в области реализации прав граждан в 

предпринимательской деятельности. 

Руководит правовой приемной - профессиональный юрист с большим стажем работы в области гражданского права, актив проекта в составе 

пяти человек: специалисты в области права, экономики, эксперты- предприниматели. 

 

 



 

 

 

 

3. Проведение публичных,  информационно - просветительских  мероприятии. 

 

За данный период  проведены следующие мероприятия: 

 

Месяц Мероприятие Дата 

 1 отчетный период (октябрь 2018- март 2019 гг).  

1.  Проведение недели начинающего предпринимателя « Создай свое дело» 7-9. 11.2018 г 

2.  Проведение двух  дискуссионных площадок в формате круглого стола «Диалог бизнеса и 

власти – формы взаимодействия».  

1-ая площадка- Диалог бизнеса и власти: проблемы теневого бизнеса»,  

2-ая площадка - «Диалог бизнеса и власти: – формы взаимодействия». 

23.11.2018,  

14.02.2019 г 

3.  Проведение  трех  круглых стола по практике применения новых законов и изменений в 

действующем законодательстве в области предпринимательской деятельности в двух районах 

Волгограда: Красноармейском и  Ворошиловском,  

- 18.12.2018 г, 31.01.2019 г 

4.  Проведение двух семинаров по правовым основам ведения предпринимательской деятельности 

(во Фроловском муниципальном районе и в  Ворошиловском районе Волгограда).  

Выездные мероприятия в 16 муниципальных районов Волгоградской области: 

- Фроловский, Калачевский, Ольховский Чернышковский, Котельниковский, Кумылженский,  

Суровикинский, Новоаннинский, Урюпинский, Быковский, Николаевский,  Г. Михайловка, 

Жирновский Котовский, Городищенский, Светлоярский муниципальные районы 

Волгоградской области 

Семинары-13.12.2018, 

13.03.2019 

Выезды- 17,24,27.10,2018   

2,14,16,21,27-28.11. 

11-12.12. 29.01.2019 г 

20-21.02.  21,28.03. 

 

5.  Проведение встреч наставников с начинающими предпринимателями.  7 встреч.(по    отдельному плану) 

6.  Проведение круглого стола «Наставничество – форма эффективной нефинансовой поддержки 

малого предпринимательства». 

15.03.2019 г 

 II  отчетный период (апрель- август 2019 г).  

7.  Проведение недели начинающего предпринимателя « Создай свое дело. Что необходимо знать 

предпринимателю до открытия собственного дела.  

23-26.04, 20-21. 05. 2019 г 

8.  Проведение семинара по основам предпринимательской деятельности в Новоаннинском 

муниципальном районе и выездных мероприятий в 15 муниципальных районов Волгоградской 

области.  

- Октябрьский, Ленинский, Среднеахтубинский, Дубовский, Иловлинский, Клецкий,  

Серафимовичский,  Киквидзенский, Новониколаевский, Даниловский, Алексеевский,  

Нехаевский, Руднянский, Кумылженский муниципальные районы  г.Михайловка.    

Семинар- 25 июня 2019 г 

Выезды- 

16-17,25.04 

14-15., 18-19.06 

9-10., 23-25. 07 

20-22.08. 2019  

 



9. Проведение встреч наставников с начинающими предпринимателями.  По отдельному плану. 24 встречи 

 III  отчетный период ( август – октябрь 2019 г).  

 

10. 

 

Проведение круглый стол по практике применения новых законов и изменений в действующем 

законодательстве в области предпринимательской деятельности с  участием контрольных и 

надзорных органов власти 

26.09.2019 г 

11. Проведение  выездных мероприятий  в  два  муниципальных района Волгоградской области.   

12 Проведение недели  начинающего предпринимателя  « Создай свое дело»,  17-19.09. 2019 

 Проведение встреч наставников с начинающими предпринимателями  

13 Работа Правовой приемной, «Горячей линии» -  по приему и консультирование граждан по 

созданию собственного дела, правовым вопросам ведения предпринимательской деятельности 

С 01.10.2018 по 30.10..2019 

14 Оказание  бесплатной ежемесячной информационно-правовой помощи начинающим 

предпринимателям в области  документооборота организации, подготовки и сдачи налоговой и 

бухгалтерской отчетности, правовых вопросов. 

Ежедневно, по графику 

15 Проведение Региональный Форум  начинающих предпринимателей как итоговое мероприятие 

реализации проекта.   

29.10.2019 г 

 

 

 

 

 

 

Проведение дискуссионной площадки в формате круглого стола «Диалог бизнеса и власти: проблемы теневого бизнеса», 23.11.2018 г. 

 

                 



 

 На дискуссионной площадке с участием партнеров проекта, профильных комитетов Администрации Волгоградской области, членов 

Общественной палаты, Прокуратура региона рассмотрены проблемные вопросы, связанные с теневой экономикой, представляющие реальную 

угрозу для экономики и общества. 

 Рассмотрены основные механизмы негативного воздействия теневого бизнеса на жизнь человека, его стабильность и социальные 

гарантии. В ходе проведения мероприятия выработано коллективное мнение, разработаны предложения и рекомендации по снижению 

теневого бизнеса в регионе.  

Формат круглого стола позволил повысить общественную активность предпринимателей. 

. 

Проведение дискуссионной площадки в формате круглого стола «Диалог бизнеса и власти – формы взаимодействия». 14.02.2019 г 

 

                         
 

 

 На дискуссионной площадке с участием партнеров проекта, профильных комитетов Администрации Волгоградской области,  членов 

Общественной палаты, Прокуратуры региона  рассмотрены вопросы о взаимодействии бизнеса и власти. Прошли обсуждения актуальных 

вопросов  развития малого предпринимательства Волгоградской области, форм поддержки малого предпринимательств.    

 Предприниматели в режиме живого диалога смогли задать вопросы, рассказать о проблемах,  а  органы исполнительной власти, 

непосредственно связанные с развитием малого предпринимательства, услышать о проблемах и  административных барьерах, которые  

мешают развитию бизнеса. 

 

 

 

Проведение недели начинающего предпринимателя « Создай свое дело» 



 

 В течение проекта  проведены три недели  начинающего предпринимателя.   Первая неделя прошла  с 7 по 9 ноября 2018 г 

 

                 
 

                      

Структура предполагала интенсивную работу в течение трех дней по блокам.  

 Первый день - проведены встречи с действующими предпринимателями «Мой путь в предпринимательства. Советы начинающим 

предпринимателям», и дана полная информация о  формах государственной поддержки предпринимателей в Волгоградской области. 

 Во второй день уделено большое внимание вопросам по тематике  «Что необходимо знать до открытия собственного дела»: что такое 

предпринимательство, основные черты предпринимателя, составляющее бизнеса, предпринимательский образ мышления , главные 

ценности бизнеса: люди, время, деньги.  

 2 блок вопросов посвящен вопросам управления бизнесом, созданию бизнес- проекта, 

управлению финансами, персоналом, продажами. Рассмотрен вопрос о маркетинге и продвижении бизнеса в сети интернет.  

 Третий день, 1 блок – изучены правовые основы ведения предпринимательской деятельности, права и обязанности предпринимателей, 

связанные с регистрацией предприятия, способах организации собственного бизнеса, выборе организационно- правовой формы, регистрация 

предпринимателя в ИФНС. 

 Большое внимание уделено финансовым вопросам: привлечению инвестиций в бизнес-проекте, бухгалтерскому учету и 

налогообложению. Рассказано о личном кабинете налогоплательщика. 

  Участники мероприятия получили раздаточный материал, методические рекомендации. Полученная информация, рекомендации, 

необходимый инструментарий действий дал возможность участникам осознанно подойти к вопросу открытия предпринимательства. 

 Действующие предприниматели поделились  практическим опытом ведения бизнеса, рассказали о своих ошибках  и победах, дали 

рекомендации начинающим предпринимателям, что помогло не совершать подобных ошибок участниками мероприятия  

Расширилась сфера профессионального общения начинающих и действующих предпринимателей, появилась возможность начинающему 

предпринимателю обсуждать бизнес- идеи, получить оценку идей, получить рекомендации и помощь в решении непродуманных вопросов. 

 

 

 



Вторая неделя. (23,24,26 апреля, 20-21 мая  2019 г) 

 

       
 

  При подготовке проведения второй недели начинающего предпринимательства  команда проекта учла предложения участников 

мероприятия и  принято решение провести неделю в два этапа.(Дополнительно использованы собственные средства Центра «Дело».)  

 В течение трех дней (23,24,26 апреля 2019 г).  на площадке Центра «Мой Бизнес» по адресу: Волгоград, проспект им. Маршала 

Советского Союза Г.К.Жукова, д. 3 (1 этаж) прошел первый этап недели начинающего предпринимателя « Создай свое дело».  

 Слушатели получили знания, навыки по организации предпринимательской деятельности, ответы на вопросы. Ежедневно слушатели в 

течение 6-ти часов изучали основы создания и развития собственного дела. 

 Отмечено экспертами, что все слушатели были активны, работали интенсивно в течение трех дней. 

 Спикеры, эксперты, бизнес - консультанты и наставники раскрывали участникам мероприятия особенности ведения 

предпринимательской деятельности, плюсы и минусы бизнеса, делились собственным опытом построения бизнес-процессов, давая 

практические рекомендации. Слушатели получили понимание построение системы бизнеса, формирование личных качеств успешного 

предпринимателя. 

 Рассмотрены варианты выбора старта и сферы деятельности бизнеса, вопросы по правовым основам ведения предпринимательской 

деятельности, бухгалтерскому и налоговому учету.  

 Большой блок тем посвящен подготовке и написанию бизнес- проекта, маркетингу, продвижению бизнеса в сети-интернет.  

 Для участников мероприятий была проведена экскурсия по пространству «Мой бизнес», где слушатели получили информацию о 

формах государственной поддержки субъектов малого бизнеса в регионе.  

 С большим теплом и вниманием слушатели встречали бизнес - консультантов, наставников, которые рассказали о своем пути в 

бизнесе, своих достижениях и ошибках.  Ежедневно участники мероприятий получали домашнее задание, которое защищали на следующий 

день.  

 Для слушателей были подготовлены раздаточный материал и кофе-брейк. Организаторы мероприятия получили обратную связь от 

слушателей о ходе проведения семинаров и освоении учебного процесса. 

 Ежедневно во второй половине дня проходили встречи с успешными предпринимателями- наставниками. 

  После окончания первого этапа в течение почти месяца совместно с наставниками и экспертами, слушатели готовили свои бизнес- 

проекты.  



 Второй этап недели начинающего предпринимателя « Создай свое дело» проведен 20-21 мая в том же помещении.  

 Итогом мероприятия стала презентация бизнес- проектов более 20 слушателей.  

 Все участники получили раздаточный материал, методические пособия. В перерывах для них были организованы кофе-брейки  

 По просьбе слушателей 22 мая проведет тренинг по финансовой грамотности.  

 

Третья неделя прошла с 17 по 19 сентября 2019 г. 

 

                                  
 

Мероприятие прошло в Центре «Мой Бизнес» по адресу: Волгоград, пр-кт им. Маршала Советского Союза Г. К. Жукова, д. 3, 101 

кабинет (1 этаж). 

Это практический обучающий интенсив для начинающих предпринимателей и тех, кто планирует масштабировать свой бизнес, открыть 

новое направление.  

 В течение трех дней участники получали знания по правовым вопросам ведения бизнеса, полезный и качественный контент, идеи и 

инструменты ведения  бизнеса.  Проводились мастер-классы, деловой нетворкинг, консультации экспертов-предпринимателей и 

наставников.  

 В программе рассмотрены вопросы: введение в предпринимательство, что собой представляет малый бизнес, три главные ценности 

бизнеса, психология предпринимательства, стратегия успеха: создание предпринимательского образа мышления. Рассмотрены  начальные 

этапы стартапа:  определение миссии и целей организации, выбор варианта старта, продвижение бизнеса в сети интернет,  продвижение в 

социальных сетях, качественный контент.  Поиск и анализ предпринимательских идей. Подготовка и написание бизнес- проекта. Выработка и 

отбор перспективных предпринимательских идей, формирование умения проводить SWOT-анализ бизнес-идеи.   

 Проведена экскурсия по пространству «Мой Бизнес» - государственная поддержка субъектов малого и среднего бизнеса. 

 Большой блок посвящен правовым основам ведения предпринимательской деятельности,  нормативно- правовому регулированию 

бизнеса, проведению проверок органами, осуществляющими контрольно- надзорные функции. 

 Рассмотрены вопросы: бухгалтерский учет и налогообложения субъектов малого предпринимательства, система налогообложения 

субъектов малого предпринимательства, 5 основных показателей в продажах, которые удвоят прибыль, управление собой, тайм-менеджмент, 

формирование команды. управление персоналом.  

 Ежедневно проводились встречи с предпринимателями - наставниками, добившими результатов в своем бизнесе - «Мой путь в 

предпринимательстве. Советы начинающим предпринимателям»,  наставники ответили  на вопросы слушателей. 



 Результатом всех мероприятий стала презентация новых проектов, встречи с наставниками, информирование слушателей о 

дальнейших мероприятиях по формированию  системы бизнеса, организация помощи наставников участникам мероприятий, создавшим 

собственное дело или открывшим новое направление в своей предпринимательской деятельности. 

 Участники мероприятия получили раздаточный материал, методические рекомендации  

 

  Образовательный семинар «Правовые основы ведения предпринимательской деятельности»  

 

     
 

За отчетный период проведено три семинара «Правовые основы ведения предпринимательской деятельности» : 1. 13.12.2018 г 

Фроловский район, 13.03.2019 г – Ворошиловский район Волгограда,  

На семинаре в течение 4-х часов  рассматривались  правовые основы ведения предпринимательской деятельности.  

На практических примерах изучены типичные ошибки, которые допускают  собственники бизнеса в правовых вопросах: во 

взаимоотношении с партнерами, клиентами. Все слушатели получили раздаточный материал, методические пособия. 

 В 3-х семинарах приняли участие не менее 60 человек. 

 

Проведение выездных мероприятий в муниципальные районы Волгоградской области 

 

       
 



        
 

 

 Организованы  выездные мероприятия во все 32   муниципальных  района и  городской округ- Михайловка  Волгоградской области.  

 Выездные мероприятия в муниципальные районы Волгоградской области включали  в себя:  

 - встречу с органами местного самоуправления по вопросам развития малого предпринимательства, формирования института наставничества;   

-изучение состояние развития малого предпринимательства, вопросов  самозанятости  населения,  эффективных форм поддержки субъектов 

малого предпринимательства; 

-проведение  просветительских встреч с  предпринимателями района по правовым вопросам ведения предпринимательской деятельности, 

изменениям  законодательства с привлечением контрольно-надзорных органов 

-  выявление  положительного опыта создания и развития малых предприятий на селе с  размещением информации о них на сайте и на 

страницах в социальных сетях; 

- проведение рабочих встреч с  успешными предпринимателями по вопросу участия в работе  сообщества наставников  

- Посещение  предприятий субъектов малого предпринимательства, инфраструктур поддержки; 

- консультирование жителей, предпринимателей  по вопросам создания, развития малого предпринимательства. 

 На встречах с предпринимателями проведён  обзор изменений в законодательстве в 2019 г. для малого бизнеса,  обсуждены  

актуальные вопросы ведения бизнеса:   

-  введение обязательной маркировки для ряда товаров,  

- вопросы по переходу и применению онлайн-касс,  

- спец. оценка условий труда, 

-формы поддержки предпринимательства в регионе. 

 Рассмотрены типичные ошибки предпринимателей, выявляемые при проверках контрольно-надзорными органами. 

 Дана информация об открытии Центра наставничества в малом предпринимательстве.  

 Встречи проводились  с участием руководителей муниципальных образований, представителей прокуратуры, контрольно- надзорных 

органов власти.  

 Специалисты и эксперты дали правовую информацию по заявленным темам.  

 По окончанию встреч  участники получили консультации по вопросам создания и ведения собственного дела, проблемным вопросам 

ведения бизнеса.  

 Участники, получили методические пособия, разъясняющие формы и методы предпринимательской деятельности. 

 Полученные знания, методические рекомендации, дали возможность предпринимателям более грамотно начать свое дело. 



 Встречи проведены на территории  всех муниципальных районов Волгоградской области, что дало  возможность организаторам  дать  

более  полную  оценку состояния развития предпринимательства и ключевых проблем, мешающих этому развитию. 

 

Проведение  трех круглых столов по практике применения новых законов и изменений с  участием контрольных и надзорных 

органов власти. 

 

                                       
  

На круглых столах   рассмотрены вопросы о практике  применения новых законов, изменений в законодательстве, затрагивающих 

интересы предпринимателей.  

 В работе принимали участие  начинающие предприниматели, СО НКО, органы исполнительной власти, контрольно-надзорные органы  

 

Информационное, правовое  сопровождение начинающих предпринимателей. 

 

          
 

 Оказана бесплатная ежемесячная информационная и правовая помощь начинающим предпринимателям в области документооборота 

организации, подготовке и сдаче налоговой и бухгалтерской отчетности, правовых вопросов, не менее 100 чел., не менее 1200 консультаций. 

В результате участники проекта получили бесплатную правовую помощь по вопросам ведения предпринимательской деятельности. Это 

позволило предпринимателю безболезненно вступить в начало предпринимательской деятельности, самой рискованной и требующей 

поддержки. 

 Работа проводится стационарно и дистанционно. 



 

Информационная площадка  

и организация системы информирования  жителей региона о проекте. 

 

 В формы информирование населения о проекте входят: 

- создание страницы на сайте организации, с размещением на ней информационных материалов проекта не менее 5 информаций в месяц; 

- создание групп в социальных сетях (как минимум трех), с размещения в них не менее 5 информаций в месяц, количество участников в 

социальных группах не менее 1000 чел. целевой аудитории; 

- размещение информации на сайтах партнеров проекта – не менее пяти сайтов; 

- рассылка информации по публичным мероприятиях по e-mail потенциальным участникам мероприятий проекта, не менее 1000 рассылок. 

размещение информации о проведении выездных мероприятий в местных газетах, официальных сайтах муниципальных районов 

Волгоградской области. 

 На страницах сайта рассматриваются вопросы, связанные с развитием малого предпринимательства. Новостной блок информирует о 

мероприятиях проекта, и размещает информацию о реализованных мероприятиях. 

 Результатом стала подготовленная система информирования населения, которая дала исчерпывающую информацию жителям региона 

по материалам проекта и обеспечили возможность гражданам получать необходимую правовую информацию участвовать в мероприятиях 

проекта. Сайт объединил вокруг себя партнеров проекта, предпринимателей и наставников 

 

Развитие системы наставничества в малом предпринимательстве на территории Волгоградской области 

 

Организация  Центра наставничества в малом предпринимательстве Волгоградской области.  

 

 15 мая 2019 года на базе областной общественной организации «Волгоградский центр защиты и развития бизнеса «Дело» открылся  

Центр наставничества в малом предпринимательстве Волгоградской области. Ведется планомерная работа по формированию системы 

наставничества в малом предпринимательстве. 

 Создан Совет наставников малого предпринимательства, который возглавил Андрей Ивашина. 

  Разработана комплексная программа развития Центра наставничества в малом предпринимательстве на 2019 -20 годы.  

  Формируется сообщество наставников, экспертов готовых оказать практическую помощь начинающим предпринимателям  

 

Круглый стол « Наставничество – форма эффективной нефинансовой поддержки малого предпринимательства» 

 



                                                       
 На круглом столе с участием партнеров проекта, профильных комитетов Администрации Волгоградской области, успешных 

предпринимателей, бизнес- тренеров региона рассмотрена обобщенная информация о состоянии наставничества в малом 

предпринимательстве, о формах организации наставничества. Прошло обсуждение перспектив развития наставничества в Волгоградской 

области, Рассмотрена, подготовленная рабочей группой, комплексная программа развития Центра наставничества в малом 

предпринимательстве. 

 

Проведение встреч наставников с начинающими предпринимателями  

 

  

                 
 



                                                    
Еженедельно формируется график встреч наставников с начинающими предпринимателями по отдельному расписанию.  Работа 

активизировалась с июня 2019 года. 

 На встречах наставники рассказывают об особенностях ведения предпринимательской деятельности, делятся секретами мастерства, 

практикой ведения предпринимательской деятельности, дают практические задания, рекомендации по формированию системы бизнеса.  

 Практический опыт наставника помогает начинающему предпринимателю правильно начать и вести предпринимательскую 

деятельность. 

 

Проведение Первого Волгоградского Областного Форума «Наставник-2019» 

 

 

      
 

 29 октября в Волгограде проведен Первый Волгоградский Областной Форум «Наставник-2019 г». 

 



 

             
 

             
     

                                         



 

 

В программе Форума: 

- Выставка- презентация «Наставник-2019» 

- Выставка инфраструктуры поддержки малого предпринимательства, СОНКО. 

- проведение трех дискуссионных площадок, на которых обсуждаются актуальные вопросы развития малого предпринимательства, роль 

наставничества в малом предпринимательстве, вопросы, связанные с преодолением административных барьеров: 

- Дискуссионная площадка № 1 

«Институт наставничества в Волгоградской области: перспективы развития: традиции и инновации для будущего». 

Дискуссионная площадка № 2  

«Наставничество в социальной сфере - сделаем жизнь лучше!». 

Площадка № 3 Crash-тесты бизнес-проектов. 

«Мой бизнес-проект: презентации, разбор, рекомендации». 

Встреча наставников с начинающими предпринимателями. 

Пленарное заседание Первого Волгоградского областного Форума  «Наставник – 2019». 

- Подведение итогов работы площадок. 

- Торжественное вручение знаком отличия «Почетный наставник», благодарственных писем партнерам и наставникам. 

 В работе Форума приняли участие партнеры проекта, предприниматели Волгоградской области, СО НКО члены Общественной 

Палаты, Депутаты Областной Думы, Администрация Волгоградской области, Качественные показатели 

Форум стал открытой дискуссионной площадкой диалога между бизнесом и властью по обсуждению ключевых вопросов развития 

наставничества в в Волгоградской области, формирования системы бизнес- наставничества с выработкой предложений по решению данных 

вопросов. 

Участники Форума смогли изучить лучшие практики по правовой поддержке, просвещению начинающих предпринимателей, по 

формированию системы наставничества в малом предпринимательстве. 

На форуме проведен публичный отчет о реализации проекта «Начинающие предприниматели - правовая поддержка, просвещение и 

наставничество» 

За активное участие в реализации мероприятии проекта волонтеры, партнеры проекта награждены Благодарственными Письмами. 

Перед участниками выступили музыканты. 

Проект продолжит свою  работу после  реализации  проекта. В сентябре 2019 года  основные мероприятия проекта вошли в 

Приоритетный проект "Развитие наставничества в малом и среднем предпринимательстве на территории Волгоградской области" 

Сформирована площадка взаимодействия начинающих и успешных предпринимателей, диалог между наставником и наставляемым. 

На основе  налаженной системы  появилась возможность оперативно и эффективно защищать права и представлять интересы малого 

предпринимательства региона, содействовать самозанятости безработных граждан,  способствовать экономическому развитию Волгоградской 

области.  

Предполагается тиражирование накопленного опыта работы среди муниципальных образований Волгоградской области, органов 

исполнительной власти, СОНКО. 

 

 



3. Перспективы работы организации на 2019-20 гг. 

1. Реализация  проекта «Мое Дело - создание, защита и развитие» 

 

С 1 ноября 2019 г  Волгоградский центр защиты и развития бизнеса «Дело» приступил к реализации проекта  «Мое дело- создание, 

защита и развитие». Проект реализуется с использованием гранта президента РФ на развитие гражданского общества. 

Цель проекта: 

Содействие развитию малого предпринимательства, обеспечение комплексной поддержкой и защитой прав жителей региона в области 

предпринимательской деятельности в Волгоградской области. 

Задачи проекта: 

-  Организовать  доступность бесплатных консультаций  жителям Волгоградской области по правовым вопросам ведения бизнеса, в том числе 

в муниципальных образованиях региона  

-  Обеспечить систему защиты прав субъектов малого предпринимательства от необоснованных претензий и проверок со стороны отдельных 

чиновников органов  власти, контрольно-надзорных органов. Привлечь внимания органов власти и общественность к типичным нарушениям 

прав предпринимателей. 

-  Повысить уровень правовой грамотности предпринимателей  путем изучения важнейших правовых вопросов, регламентирующих 

предпринимательскую деятельность.   Провести публичных мероприятий, включающих в себя проведение встреч с контролирующими и 

надзорными органами власти, изучение правовых основ  ведения предпринимательской деятельности. Обеспечить качественное проведение 

мероприятий 

-  Организовать образовательные мероприятия,  информационное и правовое сопровождение граждан, открывающих свое дело.  

-  Создать условия для  развития Центра наставничества в малом предпринимательстве. Сформировать сообщество экспертов в области права, 

экономики, психологии, участвующих в реализации мероприятий проекта. 

-  Провести социологическое  исследование о состоянии развития малого предпринимательства в регионе и   проблемных вопросах, 

мешающих этому  развитию. Обозначить ключевые проблемы развития бизнеса в Волгоградской области. 

-  Осуществить  информирование населения  о мероприятиях, правозащитной деятельности проекта через работу  страницы на  действующем 

сайте, сайтов партнеров, социальные сети, СМИ. 

-  Привлечь к реализации мероприятий партнеров проекта, участников  Коалиции некоммерческих организаций Волгоградской области  по 

защите прав предпринимателей. Создать интернет-площадку(группу в соцсетях) по информированию и обмену мнениями между экспертами в 

области предпринимательской деятельности, СОНКО, реализующих аналогичные проекты  

-  Разработать и изготовить методическое пособие, буклеты, итоговый информационный журнал о реализации проекта.  

-  Распространить опыт работы по реализации проекта среди социально- ориентированных некоммерческих, правозащитных организаций, 

органов исполнительной власти, СМИ. 

-  Провести заседания Коалиции по проблемным вопросам, мешающим развития малого предпринимательства Волгоградской области. 

Мероприятия проекта: 

 

             Мероприятие Показатели 

Работа Общественной приемной, «Горячей линии»  

- Прием и консультирование  граждан  по созданию собственного дела, правовым вопросам ведения 

Работа Общественной  

приемной- с 10 до 17 



предпринимательской  

- правовая экспертиза договоров на соответствии установленным требованиям, с последующими 

рекомендациями; 

- разъяснения по вопросам применения  законодательства в сфере трудовых отношений, предпринимательской 

деятельности; 

-  Работа с обращениями граждан, анализом обращений. 

- Защита прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного 

(муниципального) контроля Представление интересов и юридическое сопровождение обратившихся граждан в 

госучреждения и суды (в ситуациях, когда заявитель не сможет реализовать свое право в силу его юридической 

сложности или неграмотности). -  правовая экспертиза  претензий, протоколов, составление исковых заявлений, 

возражений, отзывов, обращений, запросов, жалоб, ходатайств в органы власти и суды 

часов (кроме выходных и 

праздничных дней) в 

течение срока 

реализации проекта;  

 

Организация выездов мобильной группы по вопросам создания, защиты и развития предпринимательства в 

муниципальные районы Волгоградской области  

35 выездов мобильной 

группы   

Проведение шести  семинаров-практикумов по   применению новых законов и изменений в действующем 

законодательстве в области предпринимательской деятельности с  участием контрольных и надзорных органов 

власти. 

6 бизнес-интенсивов 

Проведение шести образовательных семинаров для будущих предпринимателей «Первые шаги в 

предпринимательство». Первый модуль 

Проведение шести образовательных семинаров для начинающих предпринимателей «Мое дело». Второй модуль. 

Занятия проводятся в 

течение месяца по два 

дня каждый модуль по 5 

часов в день 

Информационное и правовое сопровождение граждан, начавших свое дело. Эксперты, наставники оказали 

гражданам, начавшим свое дело практическую помощь в документообороте организации, подготовке и сдаче 

налоговой и бухгалтерской отчетности , в правовых вопросах. 

Работа проводится 

стационарно и 

дистанционно. 

Формирование сообщества экспертов в области права, экономики, психологов 25 чел 

Организация встреч наставников с начинающими предпринимателями.   Передача и обмен опытом создания 

системы бизнеса. Успехи и проблемы на пути становления собственного дела» 

Ежедневно по графику 

проводятся встречи 

Проведение круглого стола «Об опыте создания региональной системы наставничества в малом 

предпринимательстве Волгоградской области» 

Май 2020 г 

Проведение социологического исследование через опрос и анализ  состояния развития малого 

предпринимательства в регионе и   проблемных вопросах, мешающих этому  развитию. Обозначение  ключевые 

проблемы развития бизнеса в Волгоградской области 

По всей территории 

региона. 1400 

респондентов. 

 

2. Реализация проекта «Финансовая грамотность начинающего  предпринимателя» 

 

Проект  направлен на  содействие развитию малого предпринимательства Волгоградской области через  повышение уровня финансовой 

грамотности населения в области предпринимательской деятельности, создание площадки финансовой грамотности предпринимателей, 

направлен на популяризацию знаний в области финансов среди начинающих предпринимателей и реализует на территории Волгоградской 

области комплексную программу финансовой грамотности, включающую в себя: 



-  Обеспечение консультационной поддержки при выборе и потреблении финансовых услуг; 

- проведение серии мероприятий, в том числе выездных в муниципальные районы Волгоградской области; 

- активное использование сети интернета в просветительской деятельности по финансовой грамотности и рассмотрение проблемных 

вопросов. Полученные знания по вопросам предпринимательской деятельности, участие в образовательных  мероприятиях, способствуют   

формированию личности предпринимателя, подготовленной к  созданию и развитию собственного дела.  

 

Календарный план реализации социального  проекта: «Финансовая грамотность начинающего  предпринимателя».  2020 г. 

 

№ 

п/п 

наименование мероприятия январь 

2020 

февраль 

2020 

март 

2020 

апрель 

2020 

май 

2020 

июнь 

2020 

июль 

2020 

август 

2020 

сентябрь 

2020 

1. Консультирование жителей 

региона 

х х х х х х х х х 

2. Проведение Дня Финансовой 

грамотности для    

предпринимателей     

 1 1 1   1   

3.  Проведение Деловой игры  

«Денежный поток». 

 

  1 1 1 1  1  

4.  Проведение Мастер-класса 

«Инвестирование для 

начинающего предпринимателя. 

Как заставить деньги приносить  

доход».  

       1  

5. Проведение Олимпиады по 

бизнес-логике и  

предпринимательскому образу 

мышления 

        1 

 

 

 

 Более подробная информация размещена на официальном сайте организации. по возникшим вопросам можно обратиться  по телефону 

+7(8442) 33-45-07, e-mail: delo@list.ru 

Для участия в образовательных мероприятиях «Создай свое дело»  необходимо зарегистрироваться по телефону +7(8442) 33-45-07, e-mail: 

delo@list.ru. 

 

mailto:delo@list.ru

