
НАЧИНАЮЩИЕ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛИ:
ПРАВОВАЯ ПОДДЕРЖКА, 
ПРОСВЕЩЕНИЕ И НАСТАВНИЧЕСТВО

Волгоград     
 октябрь 2018-2019 

Социальный проект



УВАЖАЕМЫЕ УЧАСТНИКИ ФОРУМА!
Малое предпринимательство – одно из значимых сегментов в социально-
экономическом направлении, как в Волгоградской области, так и в России 
в целом. Без его развития экономический рост невозможен.
Участие в форуме «Наставник – 2019» дает молодым и начинающим пред-
принимателями прекрасную возможность получить ответы на все инте-
ресующие вопросы. Площадка Форума создана для открытого диалога 
бизнеса и власти, что делает подобный формат таких мероприятий 
наиболее эффективным. 
Начинающим предпринимателям особенно важно получить максимально 
подробную информацию о перечне мер поддержки, об институтах защиты 
в случае возникновения вопросов, связанные с ведением бизнеса. 
Аппарат Уполномоченного по защите прав предпринимателей в 
Волгоградской области желает всем начинающим предпринимателями 
плодотворной деятельности, успешной реализации идей и процветающего 
бизнеса!

Ольга УСТИНОВА, 
уполномоченный по защите прав предпринимателей 

в Волгоградской области

УВАЖАЕМЫЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛИ, КОЛЛЕГИ!
Малое и среднее предпринимательство в условиях рыночной экономики всегда 
имело огромное значение, участвуя в решении серьезных экономических, соци-
альных и иных задач. Ведь малый бизнес это не только самозанятость населения, 
но и создание дополнительных рабочих мест, обеспечение  локальных рынков 
востребованными товарами и услугами, налоговые поступления в бюджет. 
Именно поэтому динамическое развитие предпринимательского сектора для 
стабилизации экономики страны очень важно. Если этому направлению уделять 
должное внимание и дальше укреплять взаимоотношения государства с малым 
бизнесом, то мы сможем не только укрепить нашу экономику, но и выйти на новый 
уровень развития и построить новую модель экономики, которая позволит быть 
нашей стране более конкурентоспособной.
Понимая это, государство  прикладывает усилия к тому, чтобы не только осущест-
влять свои регулятивные функции, но реализует различные меры государствен-
ной поддержки. Так, в Волгоградской области создан центр «Мой бизнес», где на 
единой площадке сосредоточены все объекты инфраструктуры поддержки пред-
принимательства – Волгоградский областной бизнес-инкубатор, центр поддержки 
предпринимательства, центр поддержки экспорта, центр инноваций социальной 
сферы, центр инжиниринга, региональный гарантийный фонд, фонд микрофинан-
сирования, которые оказывают весь спектр услуг для малого и среднего бизнеса 
на всех этапах его деятельности. 
Безусловно, такой инструмент, как «Наставничество», в бизнесе тоже необходим. 
Наставники помогают начинающему предпринимателю преодолеть психологиче-
ский барьер неуверенности в себе, научиться управлять организацией, заряжать 
энергией на активные действия. 
Наша общая задача превратить малый и средний бизнес в один из двигателей эко-
номического развития в рамках одного из важнейших ориентиров государствен-
ной политики —  создание и поддержание максимально благоприятного климата 
для малого и среднего бизнеса.
Успехов вам в реализации проектов, благополучия и развития!

Галина БЫКАДОРОВА,
председатель комитета экономической политики

и развития Волгоградской области 

Социальный проект 
«Начинающие предприниматели: правовая 
поддержка, просвещение и наставничество»



Форум малого предпринимательства 
Волгоградской области

УВАЖАЕМЫЕ ДРУЗЬЯ И КОЛЛЕГИ!
Искренне рада приветствовать вас  и выражаю глубокую признательность  за 
ваше  участие в Первом областном  Волгоградском Форуме «Наставник-2019»
Данный Форум является уникальной площадкой направленной на развитие 
наставничества и гражданской активности населения региона.
Наставничество – это работа по передаче знаний, опыта, навыков начина-
ющему работнику, предпринимателю от мастеров своего дела, успешных 
предпринимателей.
На повестке дня Форума – актуальные вопросы, связанные с обеспечением ак-
тивного участия жителей региона в вопросах повышения профессиональных 
знаний, навыков, в развитии малого предпринимательства. Особое значение 
имеет защита прав предпринимателей, создание оптимальных условий для 
развития наставничества в регионе. На дискуссионных площадках его участ-
ники смогут поделиться опытом,  обменяться мнениями о развитие движения 
наставничества в Волгоградской области. 

ДОРОГИЕ УЧАСТНИКИ!
Уверена, что нынешний форум запомнится содержательными дискуссиями и 
интересными встречами, будет способствовать продвижению перспективных 
идей и инициатив.
Желаю вам успешной работы, плодотворного общения и новых проектов и  
деловых контактов, благополучия и всего самого доброго!

Татьяна ШИБЧЕНКО, 
председатель Областной общественной организации

«Волгоградский центр защиты и развития бизнеса «Дело» 

ДОРОГИЕ НАЧИНАЮЩИЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛИ!
Ваш успех и развитие зависит от 3-х главных навыков: 
1. Открывать новые возможности – это главное!
2. Умело распоряжаться ресурсами. 
3. Создавать команду для достижения общих вдохновляющих целей. 
Каждое из этих "умений" нужно регулярно "прокачивать", чтобы всегда оставаться, 
как говорил Стив Джобс "голодными и  безрассудными". 
Однако единственным невосполнимым ресурсом для каждого человека, и 
особенно предпринимателя, является время. Сейчас, когда цифровые техноло-
гии сделали конкуренцию в бизнесе особенно жесткой, "ты - или быстрый, или — 
мертвый" — это понимают все. 
И наставничество в бизнесе – это действительно быстрый и эффективный способ 
стать сильнее, умнее и конкурентоспособнее, ведь успешные предприниматели 
делятся не только своими навыками и технологиями, но и вкладывают в вас свою 
энергию и свою душу! А этого не заменит ни одна книга, фильм или вебинар. 
В этом проекте наша команда наставников и сотрудников центра поддержки и 
развития предпринимательства «Дело» соединили лучшие технологии марке-
тинга, управленческого искусства  и сам дух созидания и предпринимательства, 
чтобы дать Вам мощное ускорение на старте. Хочу пожелать Вам верить в себя, 
быть терпеливыми и настойчивыми в достижении своих целей, и никогда не сда-
ваться, тогда успех — неизбежен!

Андрей ИВАШИНА,
 Председатель Центра наставников Волгоградского 

Центра защиты и развития бизнеса «Дело»
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Социальный проект 
«Начинающие предприниматели: правовая 
поддержка, просвещение и наставничество»

 «Развивая себя — помоги другому!»
Дорогие друзья! Мы рады вас приветствовать на нашем Форуме!

Знакомьтесь: мы – областная общественная организация "Волгоградский Центр защиты и развития бизнеса «Дело»!
 Мы создали нашу организацию, чтобы  развить в обществе предпринимательскую деятельность и мышление, а также оказать прак-

тическую помощь в становлении нового бизнеса и создании новых рабочих мест. 
В июле 2020 г. Центр «Дело» отметит свой юбилей – 15 лет работы на территории Волгоградской области. 

ПРИОРИТЕТНЫМИ НАПРАВЛЕНИЯМИ В РАБОТЕ НАШЕГО 
ЦЕНТРА ЯВЛЯЮТСЯ:

•   оказание консультационной помощи  субъектам малого пред-
принимательства по вопросам создания, развития бизнеса. В 
общественной приемной центра «Дело»  специалисты в области 
право, экономики психологии дают консультации по всем на-
правлениям ведения предпринимательской деятельности;

•  проведение образовательных семинаров, встреч, круглых 
столо.  На семинарах рассматриваются  ключевые вопросы 
создания и развития системы бизнеса. Для нас важно донести 
до участников мероприятий, что создаваемая система бизнеса  
призвана решить две задачи в жизни человека: реализовать 
себя, собственные идеи и создать качественные продукты,  
услуги, которые нужны потребителю;

•  формирование наставничества для субъектов малого и 
среднего предпринимательства, правовое и экономическое со-
провождение начинающих предпринимателей в период станов-
ления бизнеса;

•  правовая защита предпринимателя от административных 
барьеров и коррупционных составляющих через участие юриди-

ческой службы в процессе подготовки и защиты прав человека в 
области предпринимательской деятельности;

•   изучение предпринимательского климата в регионе, анализ 
состояния развития предпринимательства в Волгоградской 
области;

МЫ ИЩЕМ ПУТИ КОНСТРУКТИВНОГО 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ И ПОВЫШАЕМ УРОВЕНЬ ДОВЕРИЯ 
МЕЖДУ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯМИ И ОРГАНАМИ ВЛАСТИ.

Работа  ведется в четырех направлениях: 

•   просветительское,  

•   информационно- консультативное, 

•   правозащитная деятельность, 

•   аналитика.

ДЕВИЗ ЦЕНТРА «ДЕЛО» —
 «РАЗВИВАЯ СЕБЯ — ПОМОГИ ДРУГОМУ!». 

С 2005 года организация ведет планомерную работу по защите 
и развитию малого предпринимательства региона, сформирова-
на профессиональная команда экспертов в области предприни-
мательской деятельности и просто честных и порядочных люди.
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Форум малого предпринимательства 
Волгоградской области

С 2008 года работает общественная приемная и горячая линия, 
куда ежемесячно обращаются более ста жителей региона по 
вопросам предпринимательской деятельности.

В 2019 году за консультационной помощью обратилось более 
1300 человек. 

Большое внимание  уделяется  системной работе,  реализуя со-
циально-значимые проекты, формируя команду единомышлен-
ников, открывая на базе организации новые направления.  

РАБОТА ПРЕДСТАВИТЕЛЬСТВ ЦЕНТРА «ДЕЛО»  В 
МУНИЦИПАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАНИЯХ ВОЛГОГРАДСКОЙ 
ОБЛАСТИ.

Центр «Дело» в течение последних трех лет на постоянной 
основе проводит выездные мероприятия во все муниципальные 
районы Волгоградской области,  встречаясь  с органами местного 
самоуправления, предпринимателями, изучая состояние 
развития предпринимательства и разъясняя предпринимателям 
все изменения действующего законодательства.

БОЛЬШОЕ ВНИМАНИЕ УДЕЛЯЕТСЯ ОКАЗАНИЮ 
ПОДДЕРЖКИ НАЧИНАЮЩИМ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯМ.

С начала 2018 года с помощью организации зарегистрировано 
120 субъектов МСП.

Поддержка оказывается комплексно: консультирование, про-
свещение и обучение, защиту от административных барьеров, 
помощь наставников-успешных предпринимателей с большим 
опытом.

На базе организации постоянно, действует школа бизнеса 
«Дело», где получают  необходимые знания, навыки,  будущие и 
начинающие предприниматели.  

За время работы успешно реализовано более 20 социаль-
но-значимых проектов, направленных на создание и развитие 
бизнеса. 

По итогам конкурса 2009 года  на получение гранта для осущест-
вления социально- значимых программ в Волгоградской области 
организация вышла победителем в номинации  «2010 год – год 
учителя. Просветительская деятельность, гражданское образо-
вание» с проектом «Дорога вперед». Итогом реализации проекта 
стало проведение I Форума начинающих предпринимателей.

НАМИ РЕАЛИЗОВАНО БОЛЕЕ 30 ПРОЕКТОВ

Из них шесть  социальных проектов стали победителями  
открытых конкурсов  по выделению грантов некоммерческим 

неправительственным организациям,  проводимых в соответ-
ствии с  Распоряжением Президента Российской Федерации, в 
том числе:

•   Проект «Начинающие предприниматели: правовое просве-
щение и защита» период реализации 2013-14 гг.;

•  Проект «Правозащитник малого предпринимательства» 
период реализации 2016 – 2017 гг.;

•   Проект «Успешное дело – залог социальной стабильности 
региона» период реализации 2017 – 2018 гг.

С 2017 Г. КОМАНДА ЦЕНТРА «ДЕЛО» ВЕДЕТ БОЛЬШУЮ 
РАБОТУ ПО ФОРМИРОВАНИЮ НАСТАВНИЧЕСТВА В 
МАЛОМ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВЕ.

С 2018 г. реализуется социальный проект «Начинающие пред-
приниматели - правовая помощь, просвещение и наставни-
чество». Проект направлен на поддержку предпринимателей, 
правовое просвещение и защиту, формирование на террито-
рии Волгоградской области института наставничества в малом 
предпринимательстве.

В рамках проекта создан Центр наставничества и Совет настав-
ников в малом предпринимательстве.

Налажена тесная  работа с органами исполнительной власти 
муниципальных образований. Партнерами являются Комитет 
экономической политики и развития Волгоградской области, 
Комитет по труду и занятости населения Волгоградской области, 
ГАУ ВО «Волгоградский областной бизнес-инкубатор», ГКУ ВО 
«МФЦ», Уполномоченный по защите прав предпринимателей в 
Волгоградской области.

Представители Центра «Дело» входят в общественные и коор-
динационные советы при органах власти, рабочие и экспертные 
группы, комиссии. 

 

Контакты: 

 400131, Волгоград,

 ул. Краснознаменская, 12. 

Тел. (8442) 33-45-07, 

эл. почта delo@list.ru



С 01 октября 2018 по 30 октября 2019 года г.  ООО «Волгоградский центр защиты и развития бизнеса «Дело»  реализовал социаль-
ный проект «Начинающие предприниматели – правовая поддержка, просвещение и наставничество».

Проект направлен на поддержку начинающих предпринимателей,  правовое просвещение и защиту, формирование в регионе 
системы наставничества в малом предпринимательстве.

Проект развивает формы и методы поддержки субъектов малого предпринимательства, формируя новое направление – настав-
ничество в малом предпринимательстве в Волгоградской области. 
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Социальный проект 
«Начинающие предприниматели: правовая 
поддержка, просвещение и наставничество»

Публичный отчет 
о реализации социального проекта

«Начинающие предприниматели — правовая
поддержка, просвещение и наставничество».

Октябрь 2018 – ноябрь 2019 гг.

2. Отчет о реализации проекта «Начинающие предприниматели — правовая поддержка, 
просвещение и наставничество».

Наименование Областная общественная организация
«Волгоградский центр защиты и развития бизнеса «Дело»

Год основания 2005 г
Юридический адрес 400066  Волгоград, ул. Краснознаменская, 12
Контакты +7(8442) 33-45-07,  delo@list.ru,
ФИО руководителя Шибченко Татьяна Викторовна

1. Общая информация.

Целью проекта является правовое просвещение и поддержка начинающих предпринимателей в создании и развитии собствен-
ного дела, с использованием практического опыта наставников, позволяющей сохранить и увеличить численное количество субъ-
ектов малого предпринимательства в Волгоградской области и    сформировать личности предпринимателей знающих и умеющих 
защищать свои права. 

Проект рассчитан на две категории жителей: тех, кто хочет создать собственное дело, начинающих предпринимателей и успешных 
предпринимателей, готовых стать наставниками и делиться своим практическим опытом.

За отчетный период с 01.10.2018 г. по 31.10.2019 года  выполнены все задачи проекта,  проведены все запланированные меропри-
ятия по  контрольным ключевым точкам проекта. 

Для того чтобы принимать решения, каждому из нас, представителю делового сообщества или представите-
лям власти, по развитию того или иного бизнеса, его поддержке, необходимо минимизировать административные 
барьеры, препоны, выдать необходимые разрешения, лицензии, помочь в подключении к сетям и не мешать. 

И очень важно, чтобы предпринимательское сообщество нашей области в целом не только понимало стратеги-
ческие задачи по развитию отраслей экономики в динамике, но и участвовало в реализации знаковых, приоритет-
ных, системных, важных инфраструктурных проектов социально-экономического развития области. 

Возле таких проектов и будет очень активно развиваться предпринимательство, малый и средний бизнес (сервис, 
логистика, торговля и многие другие виды бизнеса»…

(Из выступления Губернатора Волгоградской области А. Бочарова
на встрече с волгоградскими предпринимателями 17 апреля 2017 года.)



2. Консультирование начинающих предпринимателей.
Организовано бесплатное  консультирование жителям региона, 

начинающим предпринимателям,  оказана  правовая поддержка  в 
защите их прав через работу правовой приемной и «Горячей линии».

С 1 октября 2018 г работают Правовая Приемная, «Горячая линия».
Ежедневно, с 10 до 17 часов, (кроме выходных и праздничных 

дней) ведут прием юристы,  экономисты ,специалисты в области 
права, экономики, эксперты- предприниматели. 

Работа Правовой Приемной и «Горячей линии» это: 
• Прием и консультирование граждан по созданию собствен-

ного дела, правовым вопросам ведения предпринимательской 
деятельности, трудовому праву при личном приеме, а также 
он-лайн — на сайте, по телефону горячей линии;

•  Правовая экспертиза договоров на соответствии установленным 
требованиям, с последующими рекомендациями;

•   Разъяснения по вопросам применения законодательства в 
сфере трудовых отношений, предпринимательской деятельности;

• Юридический анализ документов, составление обращений, 
запросов, исков и т.д;

•   Работа с обращениями граждан, анализом обращений.
•  Представление интересов и юридическое сопровождение об-

ратившихся граждан в госучреждениях и судах (в ситуациях, когда 
заявитель не сможет реализовать свое право в силу его юридической сложности или неграмотности). Повышена правовая грамотность и 
правовая защищенность граждан, сформирована положительная правоприменительная практика в области реализации прав граждан в 
предпринимательской деятельности.

Руководит правовой приемной профессиональный юрист с большим стажем работы в области гражданского права, актив проекта в 
составе пяти человек: специалисты в области права, экономики, эксперты-предприниматели.

1.  Заключены и пролонгированы  десять соглашений о 
сотрудничестве

Привлечены к реализации проекта и заключены  соглашения о со-
трудничестве по вопросам развития предпринимательства и формиро-
вания института наставничества  с  муниципальными образованиями 
Волгоградской области, организациями, работающими в сфере малого 
предпринимательства. Сформирована команда проекта из числа экс-
пертов, наставников  в области предпринимательской деятельности

Партнеры проекта:
•     Уполномоченный по защите прав предпринимателей Устинова О.В., 
•    ВОО Российский профсоюз работников малого и среднего бизнеса
•   ВОООО Российский профессиональный союз работников инноваци-

онных и малых предприятий
•    Союз Волгоградской Торгово-промышленной палаты, 
•    ГКУ ВО «МФЦ», 
•    ВООО «Волгоградский фермер» им. дважды Героя социалистического труда В.И. Штепо,
•    «Деловой Волгоград» — региональный журнал о бизнесе,
•    ООО «Агентство предпринимательского роста «АМПАРО»,
•    ГАУ Волгоградский областной бизнес-инкубатор.
•    ООО «Альфа и Омега», представительство в Волгограде (компания ПервыйБИТ)
Налажены тесные  контакты с муниципальными образованиями, профильными комитетами администрации Волгоградской области, 

органами контроля и надзора совместной работы по выполнению мероприятий проекта
Специалисты, эксперты Федеральной налоговой службы, Роспотребнадзора, Прокуратуры Волгоградской области, разъясняли участникам 

семинаров, круглых столов правовые основы ведения предпринимательской деятельности, на практических примерах рассматривали про-
блемные вопросы ведения бизнеса.
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Месяц Мероприятие Дата
1 отчетный период (октябрь 2018 - март 2019 гг)

1 Проведение недели начинающего предпринимателя « Создай свое дело» 7-9. 11.2018 г

2 Проведение двух  дискуссионных площадок в формате круглого стола «Диалог бизнеса и власти – 
формы взаимодействия». 
1-ая площадка - «Диалог бизнеса и власти: проблемы теневого бизнеса», 
2-ая площадка - «Диалог бизнеса и власти: – формы взаимодействия».

23.11.2018, 
14.02.2019 г

3 Проведение  трех  круглых стола по практике применения новых законов и изменений в действующем 
законодательстве в области предпринимательской деятельности в двух районах Волгограда: 
Красноармейском и  Ворошиловском.

18.12.2018 г, 
31.01.2019 г

4 Проведение двух семинаров по правовым основам ведения предпринимательской деятельности (во 
Фроловском муниципальном районе и в  Ворошиловском районе Волгограда). 
Выездные мероприятия в 16 муниципальных районов Волгоградской области:
- Фроловский, Калачевский, Ольховский Чернышковский, Котельниковский, Кумылженский,  
Суровикинский, Новоаннинский, Урюпинский, Быковский, Николаевский,  г. Михайловка, Жирновский 
Котовский, Городищенский, Светлоярский муниципальные районы Волгоградской области.

Семинары - 3.12.2018, 
13.03.2019.
Выезды - 17, 24, 27.10, 
2018 . 2, 14, 16, 21, 
27-28.11. 11-12.12.
29.01.2019 г. 20-21.02. 
21, 28.03. 7-9. 11.2018 г

5 Проведение встреч наставников с начинающими предпринимателями. 7 встреч. (по                
отдельному плану)

6 Проведение круглого стола «Наставничество – форма эффективной нефинансовой поддержки малого 
предпринимательства».

15.03.2019 г

II  отчетный период (апрель - август 2019 г)

7 Проведение недели начинающего предпринимателя «Создай свое дело». Что необходимо знать 
предпринимателю до открытия собственного дела

23-26.04, 
20-21. 05. 2019 г

8 Проведение семинара по основам предпринимательской деятельности в Новоаннинском 
муниципальном районе и выездных мероприятий в 15 муниципальных районов Волгоградской 
области. 
- Октябрьский, Ленинский, Среднеахтубинский, Дубовский, Иловлинский, Клецкий,  Серафимовичский,  
Киквидзенский, Новониколаевский, Даниловский, Алексеевский, Нехаевский, Руднянский, 
Кумылженский муниципальные районы, г. Михайловка.

Семинар - 25.06. 
2019 г
Выезды - 16-17, 
25.04. 14-15., 18-
19.06. 9-10., 23-25. 
07. 20-22.08. 2019

9 Проведение встреч наставников с начинающими предпринимателями. По отдельному 
плану. 24 встречи.

III  отчетный период (август – октябрь 2019 г)

10 Проведение круглый стол по практике применения новых законов и изменений в действующем 
законодательстве в области предпринимательской деятельности с  участием контрольных и 
надзорных органов власти

26.09.2019 г

11 Проведение  выездных мероприятий  в  два  муниципальных района Волгоградской области. 

12 Проведение недели  начинающего предпринимателя  «Создай свое дело». Проведение встреч 
наставников с начинающими предпринимателями.

17-19.09. 2019

13 Работа Правовой приемной, «Горячей линии» -  по приему и консультирование граждан по созданию 
собственного дела, правовым вопросам ведения предпринимательской деятельности.

17-19.09. 2019

14 Оказание  бесплатной ежемесячной информационно-правовой помощи начинающим 
предпринимателям в области  документооборота организации, подготовки и сдачи налоговой и 
бухгалтерской отчетности, правовых вопросов.

Ежедневно, по 
графику

15 Проведен Региональный Форум  начинающих предпринимателей как итоговое мероприятие 
реализации проекта.  

29.10.2019 г
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3. Проведение публичных,  информационно-просветительских  мероприятий.

За данный период  проведены следующие мероприятия:



Проведение круглого стола «Диалог бизнеса и власти: проблемы теневого бизнеса» 

На дискуссионной площадке с участием партнеров проекта, профильных комитетов Администрации Волгоградской области, членов 
Общественной палаты, Прокуратура региона рассмотрены проблемные вопросы, связанные с теневой экономикой, представляющие 
реальную угрозу для экономики и общества.

Рассмотрены основные механизмы негативного воздействия теневого бизнеса на жизнь человека, его стабильность и социальные 
гарантии. В ходе проведения мероприятия выработано коллективное мнение, разработаны предложения и рекомендации по снижению 
теневого бизнеса в регионе. 

Формат круглого стола позволил повысить общественную активность предпринимателей.

7    Волгоград

Форум малого предпринимательства 
Волгоградской области

Проведение круглого стола «Диалог 
бизнеса и власти – формы взаимодействия».

На дискуссионной площадке с участием 
партнеров проекта, профильных комитетов 
Администрации Волгоградской области,  членов 
Общественной палаты, Прокуратуры региона  
рассмотрены вопросы о взаимодействии бизнеса 
и власти. Прошли обсуждения актуальных 
вопросов  развития малого предприниматель-
ства Волгоградской области, форм поддержки 
малого предпринимательств.   

Предприниматели в режиме живого диалога 
смогли задать вопросы, рассказать о пробле-
мах,  а  органы исполнительной власти, непо-
средственно связанные с развитием малого 
предпринимательства, услышать о проблемах и  
административных барьерах, которые  мешают 
развитию бизнеса.



ВТОРАЯ НЕДЕЛЯ – С 23-26 АПРЕЛЯ, 20-21 МАЯ  2019 Г. 

 При подготовке проведения второй недели начинающего 
предпринимательства  команда проекта учла предложения 
участников мероприятия и  принято решение провести 
неделю в два этапа. (Дополнительно использованы соб-
ственные средства Центра «Дело».) 

В течение трех дней (23, 24, 26 апреля 2019 г).  на 
площадке Центра «Мой Бизнес» по адресу: Волгоград, 
проспект им. маршала Советского Союза Г.К. Жукова, д. 3  
(1 этаж) прошел первый этап недели начинающего пред-
принимателя «Создай свое дело». 

Слушатели получили знания, навыки по организации 
предпринимательской деятельности, ответы на вопросы. 
Ежедневно слушатели в течение 6-ти часов изучали основы 
создания и развития собственного дела.

Отмечено экспертами, что все слушатели были активны, 
работали интенсивно в течение трех дней.

Спикеры, эксперты,бизнес-консультанты и наставники рас-
крывали участникам мероприятия особенности ведения пред-
принимательской деятельности, плюсы и минусы бизнеса, 
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ПРОВЕДЕНИЕ НЕДЕЛЬ НАЧИНАЮЩЕГО 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ «СОЗДАЙ СВОЕ ДЕЛО» 

 В результате проекта  проведены три недели  начинающего 
предпринимателя.

ПЕРВАЯ  НЕДЕЛЯ –  С 7 ПО 9 НОЯБРЯ 2018 г
Структура предполагала интенсивную работу в течение трех дней 

по блокам. 
В первый день проведены встречи с действующими предпринимателями «Мой путь в предпринимательства. Были даны советы на-

чинающим предпринимателям и полная информация о  формах государственной поддержки предпринимателей в Волгоградской области.
Во второй день уделено большое внимание вопросам по тематике  «Что необходимо знать до открытия собственного дела». Что такое 

предпринимательство, основные черты предпринимателя, составляющие бизнеса, предпринимательский образ мышления, главные 
ценности бизнеса: люди, время, деньги. 

Блок вопросов был посвящен вопросам управления бизнесом, созданию бизнес- проекта,управлению финансами, персоналом, про-
дажами. Рассмотрен вопрос о маркетинге и продвижении бизнеса в сети интернет. 

В третий день были изучены правовые основы ведения предпринимательской деятельности, права и обязанности предпринимателей, 
связанные с регистрацией предприятия, способах организации собственного бизнеса, выборе организационно- правовой формы, реги-
страция предпринимателя в ИФНС.

Большое внимание уделено финансовым вопросам: привлечению инвестиций в бизнес-проект, бухгалтерскому учету и налогообложе-
нию. Рассказано о личном кабинете налогоплательщика.

Участники мероприятия получили раздаточный материал, методические рекомендации. Полученная информация, рекомендации, не-
обходимый инструментарий действий дал возможность участникам осознанно подойти к вопросу открытия предпринимательства.

Действующие предприниматели поделились  практическим опытом ведения бизнеса, рассказали о своих ошибках  и победах, дали 
рекомендации начинающим предпринимателям, что помогло не совершать подобных ошибок участниками мероприятия. 

Расширилась сфера профессионального общения начинающих и действующих предпринимателей, появилась возможность начи-
нающему предпринимателю обсуждать бизнес-идеи, получить оценку идей, получить рекомендации и помощь в решении непро-
думанных вопросов.



ТРЕТЬЯ НЕДЕЛЯ ПРОШЛА С 17 ПО 19 СЕНТЯБРЯ 2019 Г.

Мероприятие прошло в Центре «Мой Бизнес» по адресу: Волгоград, пр-кт им. Маршала Советского Союза Г. К. Жукова, д. 3, 101 кабинет 
(1 этаж).

Это практический обучающий интенсив для начинающих предпринимателей и тех, кто планирует масштабировать свой бизнес, открыть 
новое направление. 

В течение трех дней участники получали знания по правовым вопросам ведения бизнеса, полезный и качественный контент, идеи и 
инструменты ведения  бизнеса.  

Проводились мастер-классы, деловой нетворкинг, консультации экспертов-предпринимателей и наставников. 

В программе рассмотрены такие вопросы как: 

•   введение в предпринимательство и малый бизнес;

•   три главные ценности бизнеса; 

•   психология предпринимательства; 

• стратегия успеха: создание предпринимательского образа 
мышления. 

Рассмотрены  начальные этапы стартапа: 

•   определение миссии и целей организации;

•   выбор варианта старта, продвижение бизнеса в сети интернет; 

•   продвижение в социальных сетях, качественный контент;

•   поиск и анализ предпринимательских идей;

•   подготовка и написание бизнес-проекта; 

•   выработка и отбор перспективных предпринимательских идей;

•   формирование умения проводить SWOT-анализ бизнес-идеи.  

Проведена экскурсия по пространству «Мой Бизнес» - государственная поддержка субъектов малого и среднего бизнеса.
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делились собственным опытом построения бизнес-процессов, давая практические рекомендации. Слушатели получили понимание построение 
системы бизнеса, формирование личных качеств успешного предпринимателя.

Рассмотрены варианты выбора старта и сферы деятельности бизнеса, вопросы по правовым основам ведения предпринимательской дея-
тельности, бухгалтерскому и налоговому учету. 

Большой блок тем посвящен подготовке и написанию бизнес-проекта, маркетингу, продвижению бизнеса в сети-интернет. 
Для участников мероприятий была проведена экскурсия по пространству «Мой бизнес», где слушатели получили информацию о 

формах государственной поддержки субъектов малого бизнеса в регионе. 
С большим теплом и вниманием слушатели встречали бизнес-консультантов, наставников, которые рассказали о своем пути в бизнесе, 

своих достижениях и ошибках. 
Ежедневно участники мероприятий получали домашнее задание, которое защищали на следующий день. 
Для слушателей были подготовлены раздаточный материал и кофе-брейк. Организаторы мероприятия получили обратную связь 

от слушателей о ходе проведения семинаров и освоении учебного процесса.
Ежедневно во второй половине дня проходили встречи с успешными предпринимателями- наставниками.
 После окончания первого этапа в течение месяца совместно с наставниками и экспертами слушатели готовили свои бизнес-проекты. 
Второй этап недели начинающего предпринимателя « Создай свое дело» проведен 20-21 мая в том же помещении. 
Итогом мероприятия стала презентация бизнес-проектов более 20-ти слушателей. 
Все участники получили раздаточный материал, методические пособия. В перерывах для них были организованы кофе-брейки 

По просьбе слушателей 22 мая прошел тренинг по финансовой грамотности. 



ПРОВЕДЕНИЕ ВЫЕЗДНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ В МУНИЦИПАЛЬНЫЕ РАЙОНЫ ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ

Организованы  выездные мероприятия в тридцать два   
муниципальных  района и  городской округ- Михайловка  
Волгоградской области. 

Были организованы: 

•   встречи с органами местного самоуправления по 
вопросам развития малого предпринимательства, формиро-
вания института наставничества;  

•   изучение состояние развития малого предпринима-
тельства, вопросов  самозанятости  населения,  эффективных 
форм поддержки субъектов малого предпринимательства;
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ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ СЕМИНАР «ПРАВОВЫЕ ОСНОВЫ ВЕДЕНИЯ
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ»

За отчетный период проведено три семинара «Правовые основы ведения предпринимательской деятельности»

На семинаре в течение 4-х часов  рассматривались  правовые основы ведения предпринимательской деятельности. 

На практических примерах изучены типичные ошибки, которые допускают  собственники бизнеса в правовых вопросах: во взаимоотно-
шении с партнерами, клиентами. Все слушатели получили раздаточный материал, методические пособия.

В 3-х семинарах приняли участие не менее 60 человек.

Большой блок посвящен правовым основам ведения предпринимательской деятельности,  нормативно- правовому регулированию 
бизнеса, проведению проверок органами, осуществляющими контрольно- надзорные функции.

Рассмотрены вопросы: 

•   бухгалтерский учет и налогообложения субъектов малого предпринимательства,

•   система налогообложения субъектов малого предпринимательства,

•   пять основных показателей в продажах, которые удвоят прибыль, управление собой, тайм-менеджмент, формирование команды. 
управление персоналом. 

Ежедневно проводились встречи с предпринимателями - наставниками, добившими результатов в своем бизнесе под общим 
названием «Мой путь в предпринимательстве. Советы на-
чинающим предпринимателям»,  наставники ответили  на 
вопросы слушателей.

Результатом всех мероприятий стала презентация новых 
проектов, встречи с наставниками, информирование слу-
шателей о дальнейших мероприятиях по формированию  
системы бизнеса, организация помощи наставников участ-
никам мероприятий, создавшим собственное дело или от-
крывшим новое направление в своей предпринимательской 
деятельности.

Участники мероприятия получили раздаточный материал, 
методические рекомендации.



•   проведение  просветительских встреч с  предпринима-
телями района по правовым вопросам ведения предпринима-
тельской деятельности, изменениям  законодательства с при-
влечением контрольно-надзорных органов

•   выявление  положительного опыта создания и развития 
малых предприятий на селе с  размещением информации о них 
на сайте и на страницах в социальных сетях;

•   проведение рабочих встреч с  успешными предпринима-
телями по вопросу участия в работе  сообщества наставников 

•   посещение  предприятий субъектов малого предпринимательства, инфраструктур поддержки;

•   консультирование жителей, предпринимателей  по вопросам создания, развития малого предпринимательства.

На встречах с предпринимателями проведён  обзор изменений в законодательстве в 2019 г. для малого бизнеса.

Обсуждены  актуальные вопросы ведения бизнеса:  

•   введение обязательной маркировки для ряда товаров, 

•   вопросы по переходу и применению онлайн-касс, 

•   спец. оценка условий труда,

•   формы поддержки предпринимательства в регионе.

Рассмотрены типичные ошибки предпринимателей, выявляемые 
при проверках контрольно-надзорными органами.

Дана информация об открытии Центра наставничества в малом 
предпринимательстве. 

Встречи проводились  с участием руководителей муници-
пальных образований, представителей прокуратуры, кон-
трольно-надзорных органов власти. 

Специалисты и эксперты дали правовую информацию по 
заявленным темам. 

По окончанию встреч  участники получили консультации 
по вопросам создания и ведения собственного дела, про-
блемным вопросам ведения бизнеса. 

Участники, получили методические пособия, разъясняю-
щие формы и методы предпринимательской деятельности.

Полученные знания, методические 
рекомендации, дали возможность 
предпринимателям более грамотно 
начать свое дело.

Встречи проведены на террито-
рии  всех муниципальных районов 
региона, что дало  возможность ор-
ганизаторам  дать  более  полную  
оценку состояния развития предпри-
нимательства и ключевых проблем, 
мешающих этому развитию.
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ПРОВЕДЕНИЕ  ТРЕХ КРУГЛЫХ СТОЛОВ ПО ПРАКТИКЕ ПРИМЕНЕНИЯ НОВЫХ
ЗАКОНОВ И ИЗМЕНЕНИЙ С  УЧАСТИЕМ КОНТРОЛЬНЫХ И НАДЗОРНЫХ ОРГАНОВ ВЛАСТИ.

На круглых столах   рассмотрены вопросы о практике  применения новых законов, изменений в законодательстве, затрагивающих 
интересы предпринимателей. 

В работе принимали участие  начинающие предприниматели, СО НКО, органы исполнительной власти, контрольно-надзорные органы 

ИНФОРМАЦИОННОЕ, ПРАВОВОЕ  СОПРОВОЖДЕНИЕ НАЧИНАЮЩИХ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ.

Оказана бесплатная ежемесячная информационная и правовая помощь начинающим предпринимателям в области документооборота 
организации, подготовке и сдаче налоговой и бухгалтерской отчетности, правовых вопросов, не менее 100 чел., не менее 1200 консульта-
ций. В результате участники проекта получили бесплатную правовую помощь по вопросам ведения предпринимательской деятельности. 
Это позволило предпринимателю безболезненно вступить в начало предпринимательской деятельности, самой рискованной и требующей 
поддержки.

Работа проводится стационарно и дистанционно.

ИНФОРМАЦИОННАЯ ПЛОЩАДКА И ОРГАНИЗАЦИЯ СИСТЕМЫ
ИНФОРМИРОВАНИЯ  ЖИТЕЛЕЙ РЕГИОНА О ПРОЕКТЕ.

В формы информирование населения о проекте входят:

•   создание страницы на сайте организации, с размещением на ней информационных материалов проекта не менее пяти в месяц;

•   создание групп в социальных сетях (как минимум трех), с размещения в них не менее пяти информаций в месяц, количество участ-
ников в социальных группах не менее 1000 чел. целевой аудитории;

•   размещение информации на сайтах партнеров проекта – не менее пяти сайтов;

•   рассылка информации по публичным мероприятиях по e-mail потенциальным участникам мероприятий проекта, не менее 1000 
рассылок.

•   размещение информации о проведении выездных мероприятий в местных газетах, официальных сайтах муниципальных районов 
Волгоградской области.

На страницах сайта рассматриваются вопросы, связанные с развитием малого предпринимательства. Новостной блок информирует о 
мероприятиях проекта, и размещает информацию о реализованных мероприятиях.

Результатом стала подготовленная система информирования населения, которая дала исчерпывающую информацию жителям региона 
по материалам проекта и обеспечили возможность гражданам получать необходимую правовую информацию участвовать в мероприяти-
ях проекта. Сайт объединил вокруг себя партнеров проекта, предпринимателей и наставников.
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Наставник Елена Спирина

Наставник Татьяна Кузнецова Наставник Андрей Ивашина

ПРОВЕДЕНИЕ ВСТРЕЧ НАСТАВНИКОВ С НАЧИНАЮЩИМИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯМИ 

Еженедельно формируется график встреч наставников с начинающими предпринимателями по отдельному расписанию.  Работа акти-
визировалась с июня 2019 года.

На встречах наставники рассказывают об особенностях ведения предпринимательской деятельности, делятся секретами мастерства, 
практикой ведения предпринимательской деятельности, дают практические задания, рекомендации по формированию системы бизнеса. 

Практический опыт наставника помогает начинающему предпринимателю правильно начать и вести предпринимательскую деятельность.

РАЗВИТИЕ СИСТЕМЫ НАСТАВНИЧЕСТВА. ОРГАНИЗАЦИЯ  ЦЕНТРА НАСТАВНИЧЕСТВА

15 мая 2019 года на базе областной общественной организации «Волгоградский центр защиты и развития бизнеса «Дело» открылся  
Центр наставничества в малом предпринимательстве Волгоградской области. Ведется планомерная работа по формированию системы 
наставничества в малом предпринимательстве.

Создан Совет наставников малого предпринимательства, который возглавил Андрей Ивашина.
Разработана комплексная программа развития Центра наставничества в малом предпринимательстве на 2019 -20 годы. 
Формируется сообщество наставников, экспертов готовых оказать практическую помощь начинающим предпринимателям 

КРУГЛЫЙ СТОЛ « НАСТАВНИЧЕСТВО – ФОРМА ЭФФЕКТИВНОЙ НЕФИНАНСОВОЙ ПОДДЕРЖКИ МБ»

На круглом столе с участием партнеров проекта, профильных комитетов Администрации Волгоградской области, успешных предпри-
нимателей, бизнес-тренеров региона рассмотрена обобщенная информация о состоянии наставничества в малом предпринимательстве, 
о формах организации наставничества. Прошло обсуждение перспектив развития наставничества в Волгоградской области. Рассмотрена, 
подготовленная рабочей группой, комплексная программа развития Центра наставничества в малом предпринимательстве.

Наставник Анатолий Тулаев Наставник Иван Филатов



ПРОВЕДЕНИЕ ПЕРВОГО ВОЛГОГРАДСКОГО ОБЛАСТНОГО ФОРУМА «НАСТАВНИК-2019»

29 октября в Волгограде проведен Первый Волгоградский 
Областной Форум «Наставник-2019 г».

В программе Форума:

•   Выставка - презентация «Наставник-2019»

•   Выставка инфраструктуры поддержки малого предпринима-
тельства, СОНКО.

• Проведение трех дискуссионных площадок, на которых об-
суждаются актуальные вопросы развития малого предпринима-
тельства, роль наставничества в малом предпринимательстве, 
вопросы, связанные с преодолением административных барьеров:

•   Дискуссионная площадка № 1

«Институт наставничества в Волгоградской области: перспекти-
вы развития: традиции и инновации для будущего».

•   Дискуссионная площадка № 2 

«Наставничество в социальной сфере - сделаем жизнь лучше!».

•   Площадка № 3 Crash-тесты бизнес-проектов.

«Мой бизнес-проект: презентации, разбор, рекомендации».

Встреча наставников с начинающими предпринимателями.

•   Пленарное заседание Первого Волгоградского областного 
Форума  «Наставник – 2019».

•   Подведение итогов работы площадок.

•   Торжественное вручение знаком отличия «Почетный настав-
ник», благодарственных писем партнерам и наставникам.

В работе Форума приняли участие партнеры проекта, предприниматели Волгоградской области, СО НКО члены Общественной Палаты, 
депутаты Областной Думы, администрация Волгоградской области.

Форум стал открытым диалогом между бизнесом и властью по обсуждению ключевых вопросов развития наставничества в 
Волгоградской области, формированием системы бизнес-наставничества.

Участники Форума смогли изучить лучшие практики по правовой поддержке, просвещению начинающих предпринимателей, по 
формированию системы наставничества в малом предпринимательстве. На меропрпиятии проведен публичный отчет о реализации 
проекта «Начинающие предприниматели – правовая поддержка, просвещение и наставничество».За активное участие в реализации 
мероприятии проекта волонтеры, партнеры проекта награждены Благодарственными Письмами. Перед участниками выступили му-
зыканты. Проект продолжит свою  работу и в будущем. В сентябре 2019 года  основные мероприятия вошли в приоритетный проект 
«Развитие наставничества в малом и среднем предпринимательстве на территории Волгоградской области». Сформирована площадка 
взаимодействия начинающих и успешных предпринимателей, диалог между наставником и наставляемым. На основе  налаженной 
системы  появилась возможность оперативно и эффективно защищать права и представлять интересы малого предпринимательства 
региона, содействовать самозанятости безработных граждан,  способствовать экономическому развитию Волгоградской области. 
Предполагается тиражирование накопленного опыта работы среди муниципальных образований Волгоградской области, органов ис-
полнительной власти, СОНКО.
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Почетный наставник
В 2018 году Постановлением Губернатора Волгоградской области учрежден знак 

отличия «Почетный наставник». Им ежегодно награждаются лучшие наставники 
молодежи региона. Знак отличия и удостоверение к нему вручаются награжденным 

в торжественной обстановке Губернатором Волгоградской области или 
уполномоченным им лицом. В этом году награждения проходят в рамках

Первого областного Форума «Наставник – 2019».
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Белоусова
Людмила Васильевна
Заведующий отделением хирургической стоматологии – врач-стоматолог-
хирург, государственного автономного учреждения здравоохранения 
"Клиническая стоматологическая поликлиника № 12". Имеет благодарность 
от Министерства здравоохранения  Российской Федерации, Награждена 
Почетной грамотой Волгоградской областной Думы. Призер областного 
конкурса "Лучший наставник – 2019" в номинации "Наставники с высшим ме-
дицинским образованием". Является членом региональной ассоциации стома-
тологов, пользуется авторитетом, и принимает активное участие в выставках, 
мастер-классах, семинарах. Стаж наставничества  более трех лет.

Бочкарев Алексей Сергеевич

Старший врач станции скорой медицинской помощи подстанции № 6 
Государственного бюджетного учреждения здравоохранения "Клиническая 
станция скорой медицинской помощи"  Награжден грамотами за многолетний 
и добросовестный труд,  имеет благодарность за активное участие в подготов-
ке и проведении профессиональных конкурсов. В 2019 году занял первое место 
в Волгоградской областном конкурсе "Лучший наставник 2019" в номинации 
"Наставники с высшим медицинским образованием". 
В 2013 году получил благодарность от Губернатора Волгоградской области. 
Позже был награжден почетной грамотой Волгоградской Городской Думы за 
оказание медицинской помощи пострадавшим в теракте 21.10.2013г. Более 
трех лет  занимается наставнической деятельностью.
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Давыденко
Ирина Владимировна
Старшая медицинская сестра терапевтического отделения № 2 поликлини-
ки ГБУЗ "Центральная городская больница г. Камышина". Имеет благодар-
ность от Министра здравоохранения  Российской Федерации. Награжена 
Почетными Грамотами Администрации городского округа – город Камышин 
и Камышинской городской Думы. Призер Волгоградского областного конкурса 
"Лучший наставник – 2019" в номинации "Наставники со средним медицин-
ским образованием". Более восьми лет стажа наставнической деятельности.

Манжикова Елена Германовна

Лаборант химического анализа 6 разряда научно-производственного центра 
Акционерного общества "Каустик". Является многократным победителем и 
призером конкурсов профессионального мастерства. Награждена почетны-
ми грамотами  АО "Каустик". Занесена на Аллею и в Книгу Трудовой Славы 
АО "Каустик". Присвоено звание "Лучший наставник года" В 2018 г. призер 
Всероссийского форума "Наставник" – 3 место в номинации "Наставничество 
на производстве.
Молодые специалисты наставником, которых была Елена Германовна, имеют 
значительные достижения в работе и регулярно повышают квалификации, 
разряды, занимают призовые места на конкурсах профессионального мастер-
ства. Более двенадцати лет осуществляет наставническую деятельность. 
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Рогова Татьяна Анатольевна

Старшая операционная медицинская сестра операционного отделения, ГУЗ 
"Клиническая больница скорой медицинской помощи №15". Награждена 
Почечными Грамотами Министерства здравоохранения Российской 
Федерации, Волгоградской областной Думы, Волгоградской городской Думы, 
Министерства здравоохранения Волгоградской области, ГУЗ "Клиническая 
больница скорой медицинской помощи №15". Победитель конкурсов "Лучший 
наставник – 2016" и "Лучший наставник – 2019" среди специалистов со 
средним медицинским и высшим сестринским образованием. Имеет стаж 
в наставнической деятельности более двадцати лет. Молодые специалисты на-
ставником, которых была Татьяна Анатольевна, работают по настоящее время 
и являются победителями профессиональных конкурсов.

Романенко
Нина Владимировна
Ведущий инженер по сертификации Общества с ограниченной ответственно-
стью "ИНТЕСМО". Имеет почетные грамоты и благодарности ОАО "ЛУКОЙЛ".
Неоднократно была автором рационализаторских предложений улучшающих 
производственный процесс, которые внедрены в производство. Автор пяти 
патентов в сфере производства нефтехимии.
В 2002 году награждена дипломом ОАО "ЛУКОЙЛ". 3 место в конкурсе молодых 
ученых и специалистов на лучшую научно-техническую разработку. 
Публиковалась в периодическом издании "Нефтепереработка и нефтехимия". 
Принимала активное участие в адаптации работников из числа выпускников 
высших учебных заведений, руководствовала стажировкой молодых специ-
алистов из числа операторов технологических установок, лаборантов на долж-
ностях ИТР.
Постоянно проводит обучающие семинары для специалистов. Стаж наставни-
ческой деятельности более одиннадцати лет. 
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Скрипченко
Александр Сергеевич
Наладчик станков и манипуляторов с программным управлением 6 разряда 
токарно-заготовительного цеха ОАО "ЕПК Волжский". Александру Сергеевичу 
в 2001 г. и 2010 г. присвоено звание "Лучший по профессии",  является Ветераном 
труда ОАО "ВПЗ". Награжден Почетными  грамотами  ОАО "ЕПК Волжский" 
и Министерства промышленности и торговли Российской Федерации. 
Ответственный, целеустремленный, трудолюбивый, старательный 
и исполнительный  требовательный к себе и окружающим. Пользуется 
в коллективе высоким авторитетом. Более шестнадцати лет передает свой 
ценный опыт молодым специалистам.   

Сосновская
Анна Владимировна
Лаборант химического анализа 6 разряда научно-производственного центра 
Акционерного общества "Каустик". Является многократным победителем и 
призером конкурсов профессионального мастерства. Награждена почетны-
ми грамотами  АО "Каустик". Занесена на Аллею и в Книгу Трудовой Славы 
АО "Каустик". Присвоено звание "Лучший наставник года" В 2018 г. призер 
Всероссийского форума "Наставник" – 3 место в номинации "Наставничество 
на производстве.
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Социальный проект 
«Начинающие предприниматели: правовая 
поддержка, просвещение и наставничество»

Сяткин Алексей Анатольевич

Кузнец-штамповщик 4 разряда кузнечного цеха Общества с ограниченной 
ответственностью "Камышинский завод слесарно-монтажного инструмента". 
Присвоено звание "Лучший по профессии" в 2009 году. Неоднократно награж-
ден Почетными грамотами Российской ассоциации производителей станкоин-
струментальной продукции "Станкоинструмент" и ООО "Камышинский завод 
слесарно-монтажного инструмента" за большой личный вклад в развитие 
станкоинструментальной отрасли и в связи с днем машиностроителя.
Алексей Анатольевич пользуется заслуженным авторитетом в коллективе. 
За четыре года наставнической деятельности дал "путевку в жизнь" четырнад-
цати молодым специалистам.

Шибченко Татьяна Викторовна
Председатель Областной общественной организации "Волгоградский центр 
защиты и развития бизнеса "Дело". 
Заняла второе  место в номинации "Наставничество  в бизнесе и предпри-
нимательстве", 2018 г. (форум Южного федерального округа "Наставник" г. 
Симферополь). Является победителем городского конкурса "Царицынский 
бизнес" в номинации "За участие в социально-экономическом развитии 
города" в 2009 и 2013 годах.
Под руководством Татьяны Викторовны реализовано более 20-ти социальных 
проектов в сфере предпринимательства, из которых 9 – стали победителями 
открытых конкурсов и  получили гранты. 
Многократно  награждена Почетными грамотами и благодарственными 
письмами Главы Администрации Волгоградской области, Волгоградской 
Областной Думы, Администрации Волгограда, Центральной избирательной 
комиссии за многолетний добросовестный труд, большой вклад в развитие 
малого предпринимательства. 
Стаж наставнической деятельности более  четырнадцати лет.



Наставничество – это «индивидуальная огранка» задатков и способностей человека, 
придание имеющимся навыкам идеально правильной формы, создание новых 
плоскостей и граней его профессионализма. Как огранённый алмаз становится 

бриллиантом, так и воспитанник под руководством наставника достигает высочайшего 
мастерства. В этом смысле наставник – это тот, кто помогает человеку раскрыть его 

дарования. Каждый талант должен найти своего наставника.

Наставники
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Социальный проект 
«Начинающие предприниматели: правовая 
поддержка, просвещение и наставничество»

Андрей Ивашина

Председатель Совета наставников  Центра наставничества в Волгоградской 
области Центра «Дело», бизнес-акселератор, бизнес-ангел start-up проектов, 
реструктуризация бизнеса, кризис-менеджмент, project-менеджмент, продви-
жение в интернет. Член областной общественной организации Волгоградский 
центр защиты и развития бизнеса «Дело».

Смысл жизни – это для меня развитие и рост, исследование тайн и законов жизни, движение к бесконечности.

Призвание – это полностью отдаваться любимому делу, получая удовольствие 
от созидания и радости делиться этим с другими. 

Родина – это место и территория, где ты можешь быть сейчас полезен.

Семья – это близкое окружение, которое даёт тебе опыт любви и принадлежности.

Здоровье – это восполняемый ресурс для достижения своих целей.

Бизнес – это поле игры, чтобы реализовать своё призвание – сделать мир и человека лучше.

Наставничество – это способ делиться мудростью и знаниями, поддерживая жизнь и созидание.

Деньги – это тоже ресурс для достижения своих целей и количество внимания к тебе и твоему делу. 

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? Забывать о том, кто я такой.

О бизнесе и о себе:

жизненные принципы:

1999-2011 – ночной клуб «ПИРАНЬЯ»    
2006-2011 – боулинг-клуб «РАДЕЖ на Ткачёва»
2007-2008 – ресторан-пивоварня «БАМБЕРГ»
2009-2011 – парк-клуб «ДУБРОВСКИЙ» 
2010-2011 –  ТРК «PLANETALETO» Волжский
2011-2012 – корпорация «ВОЛМА»
2011-2012 – сеть ювелирных магазинов «КОМПАС» Ростов-на-Дону
2011-2016 – федеральная компания МФО «ДЕНЬГИ СРАЗУ»
2012-2014 – производство деревянных евроокон «STOLLER»
2015-2016 – производство стеклопакетов и закалённого стекла 
«MASCO GLASS»
2016-2017 – био-активные смузи из семян  «RAIN INTERNATIONAL»
2016-2017 – рекламно-производственная компания 
«SPECTR-DISIGN»
2016-2017 – мобильное приложение «MAMAMUSIC»

2017-2018 – сеть ломбардов «ЧУДО-СКУПКА»
2017-2018 – инжиниринговая компания «LEVEL» Новороссийск
2017-2018 – клинико-диагностические лаборатории «KDL»
2017-2018 – оздоровительный комплекс «Тимьяновы камни»
2018 – строительство СПА и хамамов по России и СНГ «Санлайт» 
Казань
2018 – производство безалкогольных напитков ТМ «ДОНА»
2018 – производство безалкогольных напитков ТМ «ГОРНАЯ 
ПОЛЯНА»
2018 – лазертаг «Бластер»
2018 – 2019 – группа компаний «Твоя территоря»:  Мебель-молл А1, 
Строй-молл, Киндер-молл
2018-2019 – охранный холдинг Михаила Насырова «Гросхолд»
2019 – Кредитный потребительский кооператив «Пенсионный»

Реализованные в бизнесе проекты:
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Лариса Пономарева

 Бизнес-тренер, соучредитель и директор Агентства предпринимательского роста 
«АМПАРО», член областной общественной организации Волгоградский центр 
защиты и развития бизнеса  «Дело».

Смысл жизни – это для меня счастье моих детей, родных и близких. 

Призвание – сделать тех, кто рядом – счастливыми. Научить любить жизнь.

Родина – это страна, земля, города, люди… Это – МИР, в котором я живу, который люблю, которым горжусь и в который верю.

Семья – это самая большая ценность в жизни. Люди, с которыми я чувствую себя счастливой, нужной и любимой. Моя опора, очаг, 
согревающий и дающий силы.

Здоровье – это ресурс, истинное значение которого пока недооценено. В здоровом теле – здоровый дух!

Бизнес – это любимое дело! Результат, который приносит удовлетворение или разочарование, но все равно дает стимул идти дальше.

Наставничество – это импульс к действию и уверенность в выборе, научить не бояться делать ошибки и радоваться успеху.

Деньги – это ресурс, которым нужно научиться управлять. 

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? Вредить людям, природе. Слушать дураков и подчиняться им. Ограничивать 
свободу.

О бизнесе и о себе:

жизненные принципы:

•   разработка бизнес-планов, программ развития, инвестиционных проектов. 
Сопровождение 
•   организация и проведение маркетинговых исследований
•  консалтинг в области создания собственного дела, развития бизнеса, бухгал-
терского учета и налогообложения. Разработка и внедрение систем бюджетиро-
вания, антикризисной программы, оптимизация 
•  организация мероприятий

Я всегда делала то, что нравится,  вдохновляет и разжигает 
мою страсть – страсть разобраться в проблеме, найти решение, 
сделать то, что еще не делала… Могу с уверенностью приоб-
щить себя к высказыванию известного изобретателя Томаса 
Эдисона: «Я не трудился в своей жизни ни одного дня. Я только 
получал удовольствие от работы». Мое дело увлекает меня. 

8-ми часовой рабочий день – не моя история. Упаковывая 
чужие бизнес-идеи, превращая их в «лакомые кусочки» для ин-
весторов, кредиторов, грантодателей, я не замечаю времени, 
забываю обо всем. Каждый проект, как ребенок. Вместе со своим 
Клиентом мы вынашиваем его, развиваем, вкладываем в него 
душу, нарабатывая бесценный опыт. Реализованный проект – 
самая ценная награда. Каждый раз, встречая на прилавках про-
дукцию своих Клиентов, я радуюсь «словно летаю по небу».

А еще, я очень благодарна своим родителям, за то, что 
они научили меня разбираться в людях, слышать и понимать. 

Это позволило создать удивительную команду специалистов, 
компетентных в разных областях бизнеса. Мы единое целое. Я 
всегда знаю, на каждого из моих коллег, на всех вместе, я всегда 
могу положиться. Они никогда не подведут! Вместе мы готовы 
решать любые, порою кажущиеся непосильными, задачи.

Однажды я прочла секрет выживания в этом мире: «Когда Вы 
согреваете сердца других, тогда и сами согреваетесь. Когда Вы 
поддерживаете, укрепляете и воодушевляете других, тогда полу-
чаете поддержку, укрепление и воодушевление в своей жизни!» 

Сегодня я – консультант, бизнес-тренер, наставник. И это 
здорово! Здорово потому, что я могу поделиться своими знаниями 
и опытом, потому, что тоже учусь, развиваюсь и вдохновляюсь. 

Искренне считаю, что все в жизни зависит от умения сосредо-
точиться на чем-то важном и посвятить этому всего себя. Найдите 
свою страсть. Сконцентрируйтесь на ней. И будете счастливы!

Наша компания предлагает такие услуги как:
о бизнесе:

о себе:
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Глеб Перепёлкин

Консультант по развитию бизнеса, тренер по переговорам, директор, 
учредитель ООО «ЦЕДО-тренинг», заместитель директора, соучреди-
тель НМОНУ «Центр европейского делового образования», председа-
тель президиума Волгоградского регионального отделения «Федерации 
Управленческой борьбы».

Смысл жизни – это для меня понятие и многогранное, и интимное, и в чём-то ещё непознанное, это Большая цель, к которой ты 
идёшь по своему Пути всю жизнь. Обычно понять, в чём был смысл жизни человека, можно только после его смерти – это сухой 
остаток того, что он оставил после себя в людях и для людей.

Призвание – это дело, которое получается делать хорошо, которое приносит удовольствие и пользу тебе и людям, для которых ты 
его делаешь. Для меня – это развивающий бизнес- консалтинг, тренинги и публичные выступления.

Родина – это место, где я родился и вырос, место в которое будет стремиться душа, где бы я ни находился. Для меня – это Киров, 
Вятка.

Семья – это самые близкие мне люди, которых я люблю, о которых я забочусь, которых вдохновляю, опекаю и которым уделяю 
большую часть своего свободного времени. Для меня семья важнее бизнеса и любой работы.

Здоровье – это источник энергии для действий, это то, что не купишь за деньги, а потому никогда нельзя ставить под угрозу ради 
денег.

Бизнес – это возможность достичь Больших целей, которых в одиночку достичь невозможно.

Наставничество – это способ расти над собой, выводя последователей на тот уровень, где был раньше сам.

Деньги – это поток энергии, который умелому открывает возможности, а дилетанта губит.

При любых обстоятельствах я буду продолжать идти по своему Пути. Сначала я выбрал Его, а теперь Он показывает мне, что и в 
каких обстоятельствах следует делать.

О бизнесе и о себе:

жизненные принципы:

В первую очередь я – предприниматель. Предпринимал я с детства, так что уже после 5 класса заработал свои первые деньги на вы-
ращивании и продаже хомячков. Потом уже в институте нашёл сразу два источника дохода и был полностью самостоятелен. Карьеру я 
тоже строил предприимчиво, находя возможности получить ту работу, которую мне хотелось иметь.

Моя предприимчивость опирается на любопытство, наблюдательность и изобретательность. Потом к этому добавились знания психо-
логии, менеджмента, маркетинга, финансов, ведения переговоров, разработки и проведения тренингов и любых развивающих проектов. 
Так я сначала стал исследователем в маркетинге, потом тьютором, тренером, а в итоге – консультантом.

Моя тяга к изобретательству определила мой дальнейший Путь. Мне интересно придумывать что-то новое! Когда идея родилась, мне 
надо её отдать в хорошие руки, чтобы начать вынашивать новую. Так что если Вам нужна хорошая идея о том, как развить бизнес, постро-
ить команду или провести переговоры – обращайтесь. Я придумаю что-то особенное!

О себе, о бизнесе:



25Волгоград

Владелица Издательского Дома «Деловой Волгоград» (печатные версии 
журналов «Деловой Волгоград» и National Business , одноименные интернет-
ресурсы),  основатель песочной студии «Дюна» и семейного эко-клуба «Синяя 
птица», сертифицированный партнер компании «1000 идей», игропрактик, 
специалист по метафорическим ассоциативным картам. Член Волгоградской 
Общественной организации «Центр защиты и развития бизнеса «Дело», член 
ВОО «ОПОРА России», член Волгоградской торгово-промышленной палаты, 
лауреат премии «Общественное признание-2014». Жена, мама двух взрослых 
детей и бабушка трех маленьких внучек. 

Смысл жизни – быть полезной людям, своему городу и стране, стараться делать мир вокруг краше и лучше.

Призвание –  быть Учеником и Учителем. Обучая, учимся сами. 

Родина – это место, где я родилась, и  где наилучшим образом раскрывается мой потенциал. Люблю свой город, не могу 
подолгу находиться вдали от него. Чувствую, что здесь моя энергетическая подпитка. Запах Волги, знакомый с детства. Степи, 
ветра, исцеляющие душу. Неповторимый вкус арбузов и помидоров. Монументальность улиц и размах дорог. Легендарная 
история. Это – мое место силы.

Семья – это Дом. То место, где любят и любим. Это источник вдохновения и  со-творчества. Тихая гавань и убежище в период 
ненастья как вовне, так и внутри себя. Это любовь, нежность, забота и радость общения.

Здоровье – это наследие предков, которое важно беречь и не растрачивать попусту. Это ресурс, благодаря которому есть воз-
можность творить и смотреть в будущее с оптимизмом.

Бизнес – это любимое дело, приносящее удовлетворение душе, пользу людям и доход в семью.

Наставничество – это передача накопленного опыта, своей картины мира другим людям. Быть может, они возьмут в свой 
жизненный путь те знания, умения, которые когда-то и я получила от других людей. Это преемственность поколений.

Деньги – это ресурсы, помогающие осуществлять задуманное.

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? Изменять самой себе ради корыстных целей.

О бизнесе и о себе:

жизненные принципы:

Форум малого предпринимательства 
Волгоградской области

Татьяна Кузнецова
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Насыров Михаил Рафаилович

Я – профессиональный спортсмен. Чемпион СНГ по профессиональному боксу, 
мастер спорта России. Основатель и генеральный директор Охранного холдинга 
«Гросхолд». Председатель общероссийской общественной организации 
Комитета национальных и неолимпийских видов спорта России Волгоградской 
области.
Член общественной палаты г. Волгограда пятого созыва.
Член региональной общественной организации «Совет директоров».
Член Правления региональной общественной организации «Волгоградское 
Качество».
Член общественной организации Волгоградский центр защиты и развития 
бизнеса «Дело».

Смысл жизни – это для меня умение выражать красоту и богатство общих ценностей.

Призвание – нести в мир добро, справедливость и любовь, улучшать жизнь вокруг, через развитие себя.

Родина – это любовь к отечеству и гордость за него.

Семья – это ответственность, поддержка и вдохновение.

Здоровье – это фундамент для достижения больших целей и основа счастливой жизни.

Бизнес – это средство для реализации мечты и способ для личного развития.

Наставничество – это желание делиться ценным практическим опытом и ответственность за результат.

Деньги – это средство для достижения мечты и желаний.

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? Поступать безнравственно и несправедливо по отношению к другим.

О бизнесе и о себе:

жизненные принципы:
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Директор и владелица Салона Ателье «Шарм». 
На потребительском рынке предприятие существует  20 лет.
Наша миссия – через создание образов в одежде, подчеркнуть индивидуаль-
ность каждой женщины, раскрыть красоту её внутреннего мира.
Наша команда – это дружный коллектив настоящих профессионалов.   Мастера 
создают новые образы, опираясь на модные тенденции. А их профессиональный 
взгляд определяет  стиль наших клиентов.   
Коллектив становился призером в городском конкурсе «Царицынский бизнес», в 
номинации «Предприниматель года». А так же победителем конкурса в номина-
ции «Лучшая женщина-предприниматель».

Смысл жизни, для меня – это и мои цели, и дороги, по которым я иду к ним. Мое мироощущение и миропонимание в данной 
точке пространства. Субъективная оценка моих действий, которые я совершаю и полученный результат от них.  Именно сейчас, 
для меня важно, чтобы, все, что я делаю, не причиняло вред моему окружению и мне самой. Было полезно и безопасно.

Призвание – это моя сущность. Частица внутреннего мира, помогающая гармонично проживать этот миг между прошлым и 
будущим.  

Родина. Емкое слово. Оно вмещает в себя весь мир. Мир моего детства, с красочными картинками воспоминаний.  Мир  впе-
чатлений и представлений о родине, как о символе. Где я интуитивно и точно осознаю и ощущаю свою привязанность, сопри-
частность к ней.  Конечно, образ родины у меня может меняться, но осознание того, что это некий столп и основа всего, мое 
стойкое убеждение.

Семья. Очень хочется объединить понятия «семья», «здоровье» и «счастье» в некий круг. Где нельзя выделить главное. Ведь я 
счастлива, когда рядом со мной мои близкие, и счастлива вдвойне, когда они здоровы.

Бизнес или скорее всего мое дело, которым я занимаюсь, приносит мне возможность быть свободной в моём выборе. Выбор 
может быть разный.  И именно сейчас, когда открыто столько возможностей, я понимаю, все мои усилия были не напрасны.

Наставничество – это когда «МЫ», а не «Я». Здорово наблюдать и видеть, как «из маленького семя, вырастает большое дерево». 
Как человек развивается в своих знаниях и навыках. Для меня это способ посмотреть на себя со стороны и примерить новые 
«модели ведения бизнеса». Это возможность узнать что-то передовое и прогрессивное, ведь яблоко познания разделяю двое.   

Деньги, или точнее их эквивалент, для меня, это возможность обменять их на что-либо.  

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? А может наоборот, я сделаю что-то вопреки сложившимся обстоятель-
ствам? Мерило одно – состояние моей души.

О бизнесе и о себе:

жизненные принципы:

Форум малого предпринимательства 
Волгоградской области

Санчарова Наталья



Директор группы компаний ТМПК. Руководитель проекта RMP-technology 
по развитию и внедрению инновационных технологий в промышленный 
сектор. Официальный представитель НТИ Аэронет в Волгоградской области. 
Член правления областной общественной организации «Волгоградский 
центр защиты и развития бизнеса “ДЕЛО”. Специалист в области PR- техноло-

гий и нейромаркетинга. Автор и ведущий образовательных проектов “Забег 
на миллион”, “Всемогущие нейроны или как работает мозг победителя”. 

Хронология событий в профессиональной сфере: 

В 2008 году основана компания по продаже металлопроката. 
В 2009 году основано ООО “Тулаев-Парк” производство металлоконструкций. 

В 2015 году сформирована команда разработчиков RMP-technology (реконфигурируемые 
управляемые модульные панели). 

2017 разработан и выпущен первый конструктор тренажер трансформируемых моделей Transcon. В 2018 занял первое место в номина-
ции SmartCity, Agro&MedTech в инновационном конкурсе организованным центром технологического предпринимательства GenerationS. 
В рамках регионального этапа Всероссийского конкурса Transcon признан лучшим социальным проектом года в сфере дополнительного 
образования. Награжден Национальной премией в сфере товаров и услуг для детей “Золотой медвежонок”. 
2017 старт разработки мехатронного узла адаптивного крыла. 
2018 Старт разработки роботизированного флага РФ. 
В 2019 финалист конкурса битва стартапов InnoWeek2019. Результат: 6 место из 280 проектов . 
2019 презентация модели адаптивного крыла на базе концепта беспилотного летательного аппарата "Сарыч” на МАКС 2019. 
2019 концепт беспилотного летательного аппарата “САРЫЧ” вошел в топ 10 новинок салона МАКС-2019.
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Смысл жизни – оставить жирный положительный след в истории. 

Призвание – это деятельность, которая приводит к результату. 

Родина – от слова “родное”– это место, где я живу и могу производить ценности для всего человечества. 

Семья – это родные по крови люди, объединенные общими жизненными ценностями. 

Здоровье – это когда температура 36.6, лейкоциты в норме, хорошее настроение и ничего не болит. 

Бизнес – это деятельность людей, производящих ценный конечный продукт в профессиональной отрасли. В результате этой дея-
тельности на свет производится продукт, за который люди готовы заплатить деньги. 

Наставничество – это передача знаний, опыта и навыков. 

Деньги – это возможность реализации амбициозных проектов. 

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? Не зарекаюсь.

Анатолий Тулаев

О бизнесе и о себе:

жизненные принципы:
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Я – замужем. Воспитываю сына Ивана. Пришла в бизнес из журналистики. 10 лет 
отработала на Муниципальном телевидении Волгограда в качестве корреспон-
дента, ведущей программ. Завершила карьеру на телевидении в должности 
шеф-редактора новостей. Будучи в отпуске по уходу за ребенком, открыла 
первый магазин. Почувствовала в какой-то момент, что бизнес растет и требует 

все больше внимания. Оставила руководящую должность ради любимого дела. 
Так хобби переросло в бизнес В Волгограде сегодня «BrendBerry» представлен 

тремя магазинами.. Сегодня «BrendBerry» – это один из лучших в городе магази-
нов в области стритфешн, ориентированный на молодежь в возрасте от 18 до 35 лет. 

Сразу знала, что мы пришли на рынок надолго, поэтому не стремилась к быстрой выгоде, 
а всегда работала на перспективу и улучшала сервис. В том числе, поэтому мы – единственная 

волгоградская сеть одежды, которая осуществляет бесплатную курьерскую доставку до дверей офиса или 
квартиры. Одним из успехов считаю, что нам удалось найти свою нишу и завоевать доверие аудитории, большая часть которой сосредо-
точена в социальных сетях. В инстаграме у нас около 60 тыс. подписчиков только на одной странице @brendberry134 . Это живые люди, не 
боты. Многие задают вопрос, как удалось собрать такую большую аудиторию? Кропотливый ежедневный труд, обучение, саморазвитие 
и посещение мастер-классов. Я понимаю, что социальные сети сегодня мощный механизм, и я готова безвозмездно делиться  получен-
ными знаниями с начинающими предпринимателями, у которых пока нет возможности создать нанять смм-менеджера для развития 
социальных сетей.  Это я и делаю на встрече с предпринимателями в волгоградском центре развития и защиты бизнеса «Дело», куда меня 
пригласила Татьяна Викторовна Шибченко в качестве наставника.

Смысл жизни для меня – это, конечно, мой сын Ваня. Моя мечта иметь большую семью, в которой будет много детей (в том числе 
приемный ребенок) и мы на выходных будем кататься по парку на велосипедах.  

Призвание это – моя миссия. А моя миссия – помогать тем, кому я в силах помочь. Помочь от чистого сердца, не требуя ничего 
взамен и не ожидая отдачи. 

Родина – это место, где живет моя семья, где мой дом, мои родители. Я испытываю самые трепетные чувства к Волгограду, к моей 
малой Родине. И если я даже когда-нибудь по воле обстоятельств поменяю местожительство, этот прекрасный южный город на 
Волге навсегда будет жить в моем сердце.

Здоровье – это тот божественный дар, который надо ценить, заботиться о нем и хранить его.  Оно  – временно, как и вся живая 
субстанция, но сколько оно нам прослужит, зависит только от нашей жизненной позиции. 

Бизнес – это мое детище. В него надо верить даже в те минуты, когда никто не верит и убеждает «слезть с дохлой лошади». Но вы 
же не бросаете своего ребенка, если он вас разочаровывает, не оправдывает надежд. Вы стараетесь его «направить на верный 
путь». То же самое и с бизнесом. Терпение и труд все перетрут. Люблю эту поговорку. Она у меня всегда работает. 

Наставничество  – это миссия, возможность быть полезным. А еще это саморазвитие. Каждая встреча обогащает. Ведь когда мы 
двигаемся все в одном направлении, то созидательная энергия усиливается  в разы и приводит к мощному развитию и движению 
вперед. Чтобы не «перегореть» и не бросить бизнес в трудный момент, надо поддерживать высокий эмоциональный фон. Для 
этого лучше всего подходят встречи с успешными представителями бизнеса. Ведь тогда мы пытаемся «дотянуться» до их уровня. 
И у тех, кто очень стремится, это всегда получается. 

Деньги – это один из инструментов для достижения целей. И вполне объективный показатель успешности бизнеса. Если ваши 
доходы не растут, это значит, в вашем бизнесе что-то идет не так. 

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах – это заниматься нелюбимым делом. И «втюхивать» что-либо, во что не верю. 
Ради личного обогащения. Материальные ценности для меня вторичны. 

О бизнесе и о себе:

жизненные принципы:

Форум малого предпринимательства 
Волгоградской области

Элина Семененко
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Александр Крылов

С 2012-2014 год вместе с Василием Косаревым запустили SMM агентство Лайка.
С 2014 г. стал индивидуальным предпринимателем, партнером и региональ-
ным представителем SMM агентство Лайка.
В 2019 году Лайка заняла 15-е место в ТОПе известности SMM-агентств, входит 
в ТОП-40 SMM-агентств по рейтингам Tagline и RUWARD.

С 2014 года основал и запустил серию проектов сеть ледовых катков "Южный 
полюс".

В 2018 году проект победил в конкурсе «Бизнес Успех».
С 2016 по 2018 год руководил ГАУ ВО «Волгоградский областной бизнес-инкубатор».

С 2018 года - генеральный директор и управляющий партнер Волгоградского завода 
утилизации. 

Смысл жизни – это для меня непрерывное саморазвитие, выраженное в достижении результатов, получение признания от 
близких людей и общества при достижении определенных целей.

Призвание – это то, ради чего встаю каждое утро. Это дело, которым я хочу заниматься. Это деятельность, в результате которой, я 
получу призвание своих близких людей и общества. 

Родина для меня, вопреки определению, не место рождения. Родина — это место моего происхождения как личности, это не 
точка в пространстве, это разные места и влияние людей в определенные моменты моей жизни, родительская забота и любовь.

Семья – это династия, преемственность. Я смотрел и учился у своего отца, как жить, поступать и работать в различных жизненных 
ситуациях, обо мне заботилась и любила моя мама. Семья – это движение, накопление  принципов и убеждений, которые нужно 
передавать своим детям, внукам и сохранять долгие годы.

Здоровье – это то, что мы не ценим пока оно есть, мы не находим времени в пылу текущих задач: сохранять его разумным и 
рациональным способом, а возможно, когда наступит момент, когда мы об этом задумаемся будет уже поздно.

Бизнес – это 70 % моего времени (улыбается). Это команда единомышленников, стремящихся к достижению целей и миссии 
проекта. 

Наставничество – это, во-первых, возможность систематизировать весь свой жизненный опыт и поделиться им. Во-вторых, – это 
подтверждение того, что тот жизненный опыт, который ты получил и систематизировал – работает. Это взаимодействие между 
людьми.

Деньги – это кровеносная система, обеспечивающая деятельность в современном мире. Они служат индикатором происходящих 
процессов. Деньги должны быть в нужный момент и нужном количестве, но не являются целью.

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? Не буду использовать доверие человека в корыстных целях.

О бизнесе:

жизненные принципы:
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Что можно сказать о себе?  Мне 44 года. Я — мама двоих детей. Жена. Любимая 
женщина. Психолог. Ведущая передачи «Твой психолог» на ТВ1, Волгоград. Член 
областной общественной организации Волгоградский центр защиты и развития 
бизнеса  «Дело».  
В психологии, наверное, лет с 10- ти. Наблюдать за людьми мне было ин-
тересно. И это не стало делом моей жизни сразу. Было первое техническое 

образование. В психологию пришла чуть позже, когда захотелось стать 
тренером личностного роста. Кардинально поменять свою жизнь. 

Хороший психолог проходит много часов собственной терапии, чтобы лучше раз-
бираться в своих задачах и шире видеть задачи своих клиентов. Таков уж закон пси-

хологии, что клиент приходит как со своим запросом, так и на личный запрос психолога. 
Работать с  «трудными» клиентами интересно. Они показывают самые неожиданные результаты.

Смысл жизни  – это для меня сама жизнь. Это путь, который я выбрала при рождении и все моменты, которые встречаются на 
этом пути. Все цели, которые задуманы и реализованы-мои. 

Призвание  – это заниматься тем, к чему душа лежит. Всегда люблю то, что делаю. Это дает большое количество энергии идти 
по пути жизни с удовольствием. 

Родина  – это,  то место где я выросла. Не с чем не перепутаешь воздух у родительского дома. Нет шума города, а есть тишина. 
Пение соловьев по ночам. Береза окололо дома. Самые красивые закаты и рассветы. Это все там, где родительский дом.

Семья – это очень широкое понятие. Есть самый близкий круг: мои дети, мои родители, мой муж, моя сестра и ее дети и 
муж. Второй круг семьи это все бабушки, дедушки, тети, дяди, их дети. Третий круг и самый большой – это родственники с их 
семьями в других городах и странах. 

Здоровье – это самый ценный ресурс. Его наличие важно, как на физическом, так и психическом уровнях. 

Бизнес – это самый большой риск в моей жизни и самый оправданный. Однажды, рискнув уволиться из наемных работни-
ков в «никуда», я получила возможность заниматься самым любимым делом. Обратная связь от клиентов дает колосальный 
заряд энергии для движения вперед.

Наставничество – это возможность передать успешный опыт.  Если заглянуть в определение, то наставничество — отноше-
ния, в которых опытный или более сведущий человек помогает менее опытному или менее сведущему усвоить определенные 
компетенции. Опыт и знания, относительно которых строятся отношения наставничества, могут касаться как особой про-
фессиональной тематики, так и широкого круга вопросов личного развития. Сферы применения наставничества: адаптация 
молодых специалистов, услуги личного развития.

Деньги – это деньги.  С одной стороны они ресурс для приобретения материальных объектов, с другой – это эквивалент  
оценки  людьми пользы и таланта. 

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? Этот вопрос, наверно, самый интересный. Я не буду останавливаться на до-
стигнутом. Как говорил один известный писатель: «Да, человек смертен, но это было бы ещё полбеды. Плохо то, что он иногда 
внезапно смертен, вот в чём фокус!» Вот поэтому, жизнь хочется наполнить интересными людьми, событиями, открытиями и 
достижениями, чтобы многое сделать. Успеть сделать.

О бизнесе и о себе:

жизненные принципы:

Форум малого предпринимательства 
Волгоградской области

Елена Спирина
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Федерация управленческой борьбы              •           Игра жизни               •            Искусство жизни

Одними из важных факторов успеха в бизнесе считаю самодисциплина, трудолюбие, системность, своё окружение и конечно команда!

Социальный проект 
«Начинающие предприниматели: правовая 
поддержка, просвещение и наставничество»

александр Горьковский

Высшее юридическое образование;
Окончил Президентскую программу подготовки управленческих кадров на 
базе Волгоградского государственного университета;
Окончил школу руководителей Натальи Зотовой дважды (в качестве студента 
и наставника);
В 2004 стал индивидуальным предпринимателем и открыл первый КЦ на 
Казахской, 5;
В 2007 году основал проект «SPECTR-DESIGN» агентство по маркетингу и произ-
водству рекламных вывесок;
В 2016 году основал проект «ФОТО- КОПИ БЮРОКРАТ», в который входит 7 
филиалов;
Более 3-х лет еженедельно занимаюсь с личным наставником по бизнесу; 
Ежегодно посещаю международные выставки; Из спорта – бокс, йога; Женат. 
Двое детей; Более 9 лет веду здоровый образ жизни, за это время прошел путь 
сыроеда, вегетарианца. Практиковал практику лечебного голодания.

Смысл жизни для меня  –  это научиться любить

Призвание – это жить согласно своей природе

Родина – это то что нельзя предать и ей нужно служить на благо

Семья – это моя ответственность

Здоровье – это единственный и самый главный ресурс в случае отказа в работе которого все остальное не имеет смысла и в 
некоторых случаях выхода. Поэтому его нужно беречь

Деньги  – это инструмент для изменения качества и условий жизни нашего общества

Наставничество – это взаимообогащения, объединение единомышленников, синергия результатов во благо нашего общества 
и родины в целом

Деньги – это энергия

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах: не поддерживаю не экологические бизнесы, не законные схемы

О бизнесе и о себе:

жизненные принципы:

Дополнительные программы по развитию личности и бизнеса:
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Много лет назад мне попалась книга с интересным названием: «Менеджмент 
– наука или искусство?». И вот я больше 20-ти лет пытаюсь ответить на 

этот вопрос, и все больше склоняюсь ко второму варианту. Нет ничего более 
интересного, чем постигать это искусство, каждый раз придумывая что-то новое 

для решения уникальных неповторимых задач организации бизнеса, государственного 
управления, общественной деятельности, да и личной жизни, в конце концов. А если у 

тебя есть возможность делиться своими открытиями с другими людьми, помогать им становиться 
успешными и уверенными в себе – пожалуй, можно считать, что жизнь удалась!

к.э.н., доцент. Основатель и руководитель «Лаборатории управленческой 
диагностики», специалист в сфере организованного планирования, член 
Общественной палаты г. Волгограда

Смысл жизни – это для меня постоянный поиск этого смысла!

Призвание – это твоя личная карма, с которой сколько не борешься, все равно она где-нибудь да проявится

Родина – это место, где солнце всходит сразу над горизонтом и наполняет тебя чувством сопричастности с большим и малым.

Семья – это то, что я строю и то, что строит меня!

Здоровье – это богатство, получаемое в наследство. И как любое наследство его можно преумножить, а можно и промотать…

Бизнес – это производство полезных для окружающих вещей на возмездной основе

Наставничество – это производство полезных для окружающих вещей на безвозмездной основе

Деньги – это возможность для экспериментов

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? Жаловаться на жизнь, ведь все будет хорошо!

О бизнесе и о себе:

жизненные принципы:

Форум малого предпринимательства 
Волгоградской области

Игорь Злочевский



Социальный проект 
«Начинающие предприниматели: правовая 
поддержка, просвещение и наставничество»
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Иван Филатов 

Я – счастливый муж и папа троих сыновей, предприниматель, основатель 
компании «ФилатовПарк», которая более 5-ти лет занимается производ-
ством, эксплуатацией и продажей детских аттракционов по РФ и странам 
ЕАЭС. На данный момент компания предлагает франшизу с пошаговой ин-
струкцией и сопровождением. Продюсер тренера-практика личностного роста 

Геннадия Боброва. Эксперт и консультант по Бережливому производству с 
14 летним опытом. Стажировался в Германии. Работал в немецкой консалтинго-

вой компании и на 6-ти крупных производственных предприятиях РФ.  областной 
общественной организации Волгоградский центр защиты и развития бизнеса «Дело».

Делай то, что любишь, люби то, что делаешь.

Смысл жизни – это для меня познание себя.

Призвание – это быть полезным.

Родина – это там, где я счастлив.

Семья – это радость и опора.

Здоровье – это один из источников энергии.

Бизнес – это свобода.

Наставничество – это предназначение.

Деньги – это индикатор полезности.

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? Настаивать, что мое мнение, единственно возможное.

О бизнесе и о себе:

жизненные принципы:
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Учредитель  и генеральный директор  аутсорсинговой компании ООО «Центр 
поддержки бизнеса «Капитал плюс»  с 2006 г. Мы специализируемся на ведении 
бухгалтерского и налогового учета, кадровом делопроизводстве, расчете 
заработной платы и прочих сопутствующих услуг для бизнеса. Сейчас активно 
развивается направление по юридическому обслуживанию клиентов,  в том 
числе правовое сопровождение сделок, досудебное урегулирование споров,  
участие в судах и пр. Последнее время особенно востребована помощь при 
взаимодействии с налоговыми органами, в том числе при аресте расчетного 
счета, требованиях, камеральных налоговых проверках, вызове на допрос в 
качестве свидетеля. Первое – высшее экономическое,  получаю второе высшее, 
юридическое. С 2015 г. являюсь членом Палаты налоговых консультантов РФ.
Работа в бизнесе более тринадцати лет, более того, сопровождение клиентского 
бизнеса позволили  накопить огромный опыт, которым могу поделиться как 
с начинающими предпринимателями, так уже и с состоявшимися, ведь мы 
учимся всю жизнь!

Собственник  аутсорсинговой компании 
ООО «Центр поддержки бизнеса «Капитал плюс»

Смысл жизни – не хочется повторять шаблоны, они почти у всех одинаковы, а смысл жизни все- таки для каждого свой. 
Для меня это просто жить, получая удовольствие от каждого прошедшего дня.  

Призвание – это Дар и обязанность.  Если то чем ты занимаешься и есть призвание, твоя жизнь наполнена смыслом. Как мне 
кажется, мое призвание это помощь другим.  Чтобы помогать, надо быть  профессионалом. 

Родина – это  то место, куда меня тянет всей душой и сердцем, куда бы мне хотелось возвратиться, это место,  которое я буду  
стремится защитить, сохранить и сберечь.

Семья – это  крепость: крепкая дружба, крепкая любовь, крепкие чувства. Это забота о каждом, вера в будущее и поддержка 
во всем.

Здоровье – для меня это, прежде всего, состояние души, а потом – тела.

Бизнес – для меня это – образ жизни.

Наставничество – это помощь, направление, поддержка

Деньги – если говорить о научном определении, то это эквивалент стоимости. Но для меня деньги это энергия.

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах. Мне  хотелось бы никогда не предавать себя, свою душу, свои принципы. И 
отдельно: я не могу ударить ребенка.

О бизнесе и о себе:

Форум малого предпринимательства 
Волгоградской области

Мария Куликова

жизненные принципы:



Наставничество это:
•   один из наиболее эффективных методов передачи опыта, знаний и стиля мышления.
•   это рецепт  максимального инновационного развития организации
•   это ступень на пути роста личности  как наставника, так и самого начинающего  предпринимателя.

Цель наставничества – помочь человеку правильно расставить приоритеты, найти то самое «свое дело», для выполнения 
которого уже не нужна дополнительная мотивация.

Наставники помогут начинающему предпринимателю:
•   Определиться с целями и задачами.
•   Преодолеть сомнения, страх.
•   Разрушить старые поведенческие стереотипы.
•   Найти свое призвание и следовать ему.
•   Получать финансовую прибыль.

История знает множество наставни-
ков, способных вдохновлять даже через 
сотни лет. Они словно проводники – 
вбирают опыт учителей, пропускают его 
через призму собственной философии, 
опыта, а после – делятся с миром своими 
умозаключениями.

Александр Македонский – юноша, 
который покорил весь мир. Отец взял 
мальчику наставником великого 
философа Аристотеля, когда Александру 
было 12 лет. К 17 годам он завоевал уже 
почти весь мир. Аристотель на протяже-
нии всей жизни оставался наставником 
Александра, и продолжал давать ему 
советы до самой смерти. 

Интересно, что наставником Аристотеля 
в свою очередь был великий философ 
Сократ, а наставником Сократа – сам  
Платон.  

Билл Гейтс. Рядом с ним на протяже-
нии многих лет находится его наставник 
Уоррен Баффет.  

Марк Цукерберг в самом начале пути 

решил, что ему нужен наставник, и обра-

тился к Стиву Джобсу, основателю Apple, с 

этой просьбой. До самой смерти Джобс был 

ментором Марка Цукерберга, и помогал 

ему во всех вопросах, с которыми тот обра-

щался к нему при создании Фейсбука.
Наставник помогает человеку найти соб-

ственное решение, а не решать проблему за 
него, помогает поверить в себя и добиться 
новых результатов.
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Социальный проект 
«Начинающие предприниматели: правовая 
поддержка, просвещение и наставничество»

О наставниках и наставничестве

Что же такое наставничество?

Время, потраченное на то, чтобы поделиться опытом с другими, может открыть новый мир для кого-то еще. 
Марк Цукерберг.



начинающие предприниматели
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Социальный проект 
«Начинающие предприниматели: правовая 
поддержка, просвещение и наставничество»

Анастасия Белькова

Мы  –  Бельковы. Елена, Марина, Анастасия  в прошлом году создали свой семейный 
бизнес Beauty tudio  L’ART SACRE. Наш маленький бизнес – как крепкий кофе 3 в 1. 
Опыт + профессионализм + креативность с тонкой ноткой французского аромата!

В 2016 году я случайно наткнулась в интернете на Центр защиты и развития 
бизнеса «Дело». Меня удивило, что все услуги в этой организации оказывают со-

вершенно бесплатно, я начала ходить на семинары, слушать спикеров, посещать 
занятия. И пришла к выводу, что уже пора, наконец, открывать свой бизнес.

Наш салон работает с ноября прошлого года. В самом начале сотрудники «Дела» 
помогли нам с оформлением договоров и других бумаг. Мы продолжаем ходить на 

курсы, чтобы развиваться и продвигать своё дело. На последнем занятии к нам пришли уже 
реализовавшиеся, успешные бизнесмены и рассказывали о своем опыте. Это наставники, которые на 

добровольной основе будут нам помогать. До сих пор поражает, что всё в проекте бесплатно – и наставники, и юрист, и психолог, который 
открыл нам совершенно новые вещи. Молодцы, я им очень благодарна! 

Я уверена, что самое трудное для начинающего предпринимателя – это понять, с чего начать, и разобраться в правовых моментах. На 
просторах сети не всегда можно найти нужную, проверенную информацию, изложенную доступным языком, а сотрудники «Дела» всегда 
готовы в этом помочь. 

О бизнесе и о себе:

Алексей Кантемиров

Мне 36 лет, я – предприниматель. У меня мастерская по ремонту бытовой техники.

О бизнесе и о себе:

Здоровье – это фундамент жизни

Бизнес – это инструмент для зарабатывания денег

Наставничество – это помощь в развитии личности, расширении кругозора и возможность взглянуть на ситуацию другими 
глазами

Деньги – это средство для достижения цели

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? Я не буду ныть, что жизнь не справедлива. Каждый кузнец своего счастья

жизненные принципы:
Смысл жизни – это для меня пока загадка

Призвание – это помощь людям

Родина – это место, где я родился

Семья – это люди, которые меня любят, ценят, вдохновляют, заряжают 
жизненной энергией

Проект «Наставничество» дал мне почувствовать, что начинающие предприниматели кому-то еще нужны. Советы и напутствия на-
ставников позволяют видеть бизнес и пути его развития совершенно в другом ракурсе. Они делятся своим бесценным опытом, помогая 
нам избежать ошибок.Я благодарен нашим наставникам и центру «Дело» за их труд. Я желаю всей команде наставников процветания и 
больше свободного времени, чтобы передавать свой опыт всем, кто готов его принять.



Я – текстильный дизайнер интерьера. С 2012 г. веду предпринимательскую де-
ятельность в двух сферах деятельности: пошив штор на заказ и изготовление 
наружной рекламы.  За время работы, отточила мастерство в предоставляе-
мых услугах и планирую увеличить обороты. Пришла на проект, чтобы получить 

знания по ведению бизнеса. Благодаря наставничеству надеюсь научиться гра-
мотному подходу в предпринимательской деятельности.

Мой проект заключается в развитии дизайн-студии по текстильному декору интерье-
ра. Помимо обслуживания населения, юридических лиц и муниципальных организаций, 

в рамках дизайн-студии будет организован коворкинг для совместной работы дизайнеров 
над своими проектами с использованием разнообразного  ассортимента материалов, проведения 

обучающих мастер-классов и семинаров.

Проект «Наставничество» дал мне уникальную возможность погружения в среду предпринимателей, единомышленников и экспертов 
ведения бизнеса! Я благодарна всем наставникам, которые помогают нам и дают  возможности осуществления своих проектов, делятся 
своим опытом и знаниями,  получение которых я так долго ждала.
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Дмитрий Красноперов 
О бизнесе и о себе:
Здравствуйте! Меня зовут Дмитрий  и я начинающий предприниматель. С детства 

мечтал быть руководителем собственной компании. Все время пытался во-
плотить это в жизнь. Однажды, попав под сокращение, встал на биржу труда. 
Рабочее место найти не удавалось и, узнав о курсах обучения на предпринима-
теля, подал заявку. Это было мое первое большое знакомство с наукой о бизнесе 
в Волгоградском институте бизнеса. Сначала пытался наработать клиентскую 

базу, чтобы начать торговлю с заделом, а не на пустом месте. Потом решился офи-
циально открыть ИП. Чем только не пытался торговать. Но желаемого результата 

не получал. С началом бизнеса начались и проблемы. Стали появляться вопросы. В 
поиске ответов узнал, что в Волгограде есть организации, которые помогают начинаю-

щим предпринимателям. Так и попал на мероприятие организованное центром «Дело», где 
услышал о новой программе в форме наставничества. Решил, что обязательно хочу в ней участвовать, 

так как по прежнему результатов не было, и я понимал, что это очередной промах и все идет к закрытию бизнеса. Долго ждал этого меро-
приятия. Но, честно говоря, были сомнения. Так как большинство мероприятий, проходивших в городе, были похожими. Уже в процессе 
обучения начал узнавать, для себя, интересные подробности о создании компаний. Было очень интересно увидеть людей, которые этим 
занимались. Но и обучающие материалы были на другом уровне. 

Рад, что Центр «Дело» первым совершило прорыв в этом направлении, очень важным для нашего региона. 

Сейчас прохожу обучение под руководством наставника Анатолия Игоревича Тулаева. Полученных знаний уже хватает для того, чтобы 
увидеть какие-то пробелы в работе компаний, с которыми приходится контактировать. Так же проанализировав места, где приходилось 
работать, знакомых руководителей, могу с уверенностью сказать, что, несмотря на огромный опыт, полученный ими за годы ведения 
бизнеса, знаний по структуре бизнеса больше у меня. 

Юлия Овчарова
О себе, о бизнесе и наставничестве:



Смысл жизни – это для меня все и всё, что в моей жизни 
есть сейчас.
Призвание  – это то, что надо найти в своей жизни, чтобы 
исполнить своё предназначение.
Родина  – это то место, где мои корни, мой город, моя страна.
Семья – это Государство, со своими законами. Но где всегда 
рады гостям и новым членам.
Здоровье – это человеческая ценность, к которой надо 
бережно относиться и очень следить.

Бизнес – это самореализация человека, за которую он 
получает соответствующие деньги.
Наставничество – это  передача опыта, навыков, историй, 
умений от того КТО ЗНАЕТ, тому КТО ХОЧЕТ ЗНАТЬ.
Деньги – это возможность ДОСТОЙНОЙ жизни каждого 
человека.
Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? 
Опускать руки!!!
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Алина Пилипец
О бизнесе и о себе:
Мне 42 года. Родилась и всегда жила в Волгограде. Очень люблю мой город. Высшее 
образование, ВАГС, менеджер. 15 лет работала на госслужбе. В 2011 году уволи-

лась. Стала многодетной мамой (у меня 4 сыновей), занялась общественной дея-
тельностью. Сейчас получаю второе высшее образование. Зарегистрировала НКО. 
Основной вид деятельности – организация мероприятий. Самый масштабный – 
конкурс красоты и интеллекта среди многодетных мам «Наша красивая МАМА». 
Финал конкурса в городе прошел 4 раза и сейчас уже начата подготовка к 5му 

сезону 2020 г. Цель – проведение социально-значимого проекта в рамках культур-
ной жизни г. Волгограда и области. Повышать значимость социально-активной роли 

многодетной женщины в современном обществе. Возрождать престиж материнства, 
повышать уровень семейных ценностей и укреплять институт семьи. Привлекать молодежь 

и улучшать демографическую ситуацию.

жизненные принципы:

Родился я на Украине. Вырос без отца. В семье постоянно была острая потреб-
ность в деньгах. Будучи подростком, я начал первые шаги в предприниматель-
ство. Получив образование в сфере IT, развивался сначала сам как специалист. 
Когда заказов стало достаточно много, и сам справляться с ними я не успевал, 
было принято решение зарегистрироваться как ИП и нанять мастера в помощь. 
Маленькими шагами, и по неопытности совершая много ошибок, бизнес рос и 

расширялся. Приходилось осваивать множество новых навыков необходимых 
для руководства компанией. Численность мастеров увеличивалось, и управлять 

становилось всё сложнее.
Везде я слышал, что я должен делать «то» и «это». Но практически нигде не объяс-

нялось, как. А те объяснения, которые я находил, были запутанными и написаны спец-
ифическим языком, для которого нужен был ещё и «дешифровщик».

Благодаря программе наставничества я смог выйти на новый уровень. Со мной общались на 
простом и понятном языке. Советы были просты, но действенны. С каждым месяцем я всё меньше 

занимаюсь операционной деятельностью, и всё больше времени появляется для управленческих вопросов. Наставник помог мне по-
смотреть на свою команду с другой стороны и направил моё развитие как управленца. Теперь моя предпринимательская деятельность 
становится более структурированной и всё более способной для роста и масштабирования. 
Наставничество  – это инструмент, который позволяет развиться и наставляемому, и наставнику. Мне очень полезен полученный опыт. 
Думаю, придёт время, и я тоже смогу передать полученные знания и опыт кому-то из начинающих.

Роман Селезнев 
О себе:



Семья – это моя гордость, смысл моей жизни. Это самые 
главные люди, ради которых необходимо двигаться вперед.

Здоровье – это то, чем нельзя жертвовать.

Бизнес – это мечта вывести свое любимое дело, хобби на 
более высокий, профессиональный уровень.

Наставничество – это реальная помощь и поддержка в 
вопросах, касающихся

Деньги – это неотъемлемая, важная составляющая часть 
успеха бизнесмена

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах: не огля-
дываться назад

Смысл жизни – это быть полезной и нужной людям.

Призвание – это помогать людям быть красивей, добрей и счастливей.

Родина – это там, где твои корни, родные и близкие люди, готовые раз-
делить с тобой радости и беды, там, где тебе ХО-РО-ШО!!!

Смысл жизни – для меня самое главное в жизни – это 
Семья. Я мама двоих детей и для меня очень важно 
находить баланс между семьей и работой. 
Призвание – это дарить окружающим положительные 
эмоции и возможность жить интересно. 
Родина – это необъятная загадочная страна, каждый уголок 
которой  – открытие: каждый дом, дерево, человек. 
Семья – это мое Сердце, моя Жизнь, моя Любовь. 
Бизнес – это Любимое дело, которым ты хочешь ежедневно 

заниматься, чем горишь, о чем говоришь окружающим. Это 
невероятный труд, бесконечная динамика и инновации. Это 
то, что делает мир круче, ярче и интереснее.
Наставничество – это невероятный труд людей, открытие 
нового ранее невиданного, передача удивительного опыта, 
крепкое плечо и становление нового человека. Очень рада 
быть участником такого масштабного проекта от центра 
«Дело».

В прошлом работник социальной сферы. В будущем предприниматель в направле-
нии «Дизайн и пошив одежды».
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жизненные принципы:

Елена Потапова
О бизнесе и о себе:
Я – мама двоих детей и очень люблю путешествовать всей семьей.

У меня высшее туристическое образование института им. Плеханова и невероят-
ный опыт путешествий. Некоторое время я работала в туристическом агентстве, 
но в силу некоторых обстоятельств мне пришлось уйти из туризма в маркетинг. 
Но страсть к новым местам и странам осталась, и я стала изучать, как экономить 

на поездках, покупать билеты и летать на лоукостах.
Понимая, что многие люди боятся путешествовать и опасаются невероятно высоких 

цен, и я открыла Школу самостоятельных путешествий. Моя миссия –  Доступные пу-
тешествия каждому.

Татьяна Серединцева
о бизнесе:

Жизненные принципы:



Смысл жизни – это для меня семья 

Призвание – это творчество 

Родина – это родительский дом

Семья – это счастье

Здоровье – это баланс

Бизнес – это свобода и мое самовыражение  

Наставничество – это знания 

Деньги – это свобода действий 

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? 
Работать не в кайф

Смысл жизни – постоянно развиваться, 
стать лучше, чем вчера. 
Призвание – помогать людям.

Семья – это близкие люди, которые всегда в моём сердце.

Здоровье – силы на развитие.

Бизнес – возможность сделать больше.

Наставничество – постоянная взаимосвязь и 
совершенствование.

Деньги – возможности: помогать людям, реализовывать 
планы, развивать детей. 
Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? 
Зарекаться. Каким человеком я буду завтра, в понедельник, 
через 5 лет? Кто же знает? Надеюсь, что не буду врать себе, а 
остальное не позволит совесть.
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Екатерина Вихлянцева
О бизнесе и о себе:
Два высших экономических образования. Я – мама двух детей. До декрета работала 

руководителем отдела продаж в Закупки.ру. Во время первого декрета поняла, 
что хочу (хотим с мужем) больше времени проводить с семьёй, а не на работе 
5/2 плюс творческая Я вырвалась наружу. Появилась идея организовать меро-
приятия по живописи для взрослых без навыков рисования, которым, как и мне 
в обыденной жизни не хватало чего-то лёгкого, творческого и очень хотелось бы 

почувствовать себя ребёнком, взяв в руки кисти. Вот уже три года проект успешно 
существует в Волгограде и в Волжском. Сейчас мы развиваем новый проект 

ГОНЧАРНАЯ СТУДИЯ ГЛИНА. Арт-терапия – это ко мне. Это кайф! Это увлекательно! 
Я осуществляю детские мечты. Может я немножко волшебник?!

жизненные принципы:

жизненные принципы:

Пешеходные квесты и экскурсии со смартфоном QUEST-WALK
Наша миссия: «Соединять эпохи, объединять людей». Мы помогаем сохра-
нить память о жизни наших предков, узнать об их вкладе в развитие города, 
увидеть Волгоград, стоящий на Царицынском фундаменте. И всё это - общаясь 
с близкими.  Мы передаём связь времён и поколений, собранные по крупинкам.
Групповые квесты и экскурсии подходят людям разного возраста и физической 

подготовки. Маршруты проложены в центре Волгограда по благоустроенной 
территории. Коллектив QUEST-WALK увлечён историей и красотой города. Каждый 

приносит в проект свои страсть и опыт. Нашими клиентами становятся семьи, 
компании друзей, влюблённые пары, школьные классы и организации.  Мы сотруд-

ничаем с перевозчиками, кафе, отелями и музеями. Нам очень помогает расти и разви-
ваться Центр «Дело». Их профессионализм, неравнодушие и поддержка – бесценны.

Вера Фролова
О бизнесе и о себе:



Смысл жизни – для меня это благополучие моей семьи и воз-
можность помогать окружающим.
Призвание – это то, что каждый пытается реализовать на про-
тяжении своего жизненного пути. А  верный или неверный 
путь был выбран, каждый узнает только в конце…
Родина – это место, которое в душе и сердце. Где ты можешь 
снова ощутить себя ребенком.
Семья – это любовь, терпение и безграничное счастье. Семья 
вдохновляет и придает силы стремиться к новым вершинам.
Здоровье – это соматический и психологический комфорт 
организма.

Бизнес – это реализованная идея, приносящая моральное и 
финансовое удовлетворение.

Наставничество – это помощь в пути, заплутавшему в 
дебрях  предпринимателю. Это передача знаний, которая 
сопровождается взаимовыгодным сотрудничеством. Это 
обоюдная самореализация.

Деньги – это средство для достижения целей высоких и не 
очень.

Что я не буду делать ни при каких обстоятельствах? Изменять 
своим принципам и моральным убеждениям.

Я – бухгалтер, практик, консультант в сфере  малого бизнеса. Закончила в 2006 г. 
ОУ «МУПК» по специальности бухгалтерский учет, анализ и аудит». Во время 
учебы начала работать бухгалтером. По окончании института была принята на 
должность  бухгалтера магазина  в Волгоградский филиал крупной торговой 

компании ООО «Вариант-Строй» по продаже стройматериалов. С 2009  г. 
работала главным бухгалтером Волгоградского филиала ООО «Автоком», опто-

во-розничная торговля автозапчастями и СТО. 

 В 2012 г. открыла собственную компанию по бухгалтерскому аутсорсингу. 

На проект пришла как инвестор бизнеса одного из своих  клиентов  с целью приобретения  
знаний и опыта по построению дилерской сети и созданию франшизы.

От своих наставников  я получаю инвестиции в свое долгосрочное развитие. Их опыт, сила, энергия и желание отдавать, воплощается в 
раскрытие моего потенциала и  достижение поставленных целей.
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жизненные принципы:

Андрей Даниленко
О бизнесе и о себе:
Я – член областной общественной организации «Волгоградский центр защиты и 

развития бизнеса «Дело». С 2008 г. в компании занимающейся обслуживанием 
вентиляции в многоквартирных домах я как трубочист начал работать, в 2009 г. 
компания прекратила своё существование. В 2011 г. помимо основной работы 
начал подрабатывать в сфере чистки и ремонта вентиляции и дымоходов. 
В 2016 г. решил создать свою организацию, и официально зарегистрировался 

как ООО «Артель-Строй  34», но в связи с изменениями в законодательстве, в 
2017 г. свои услуги мы стали предоставлять как ИП. Свою жизнеспособность наша 

фирма доказывает на протяжении уже трех лет, поскольку мы не только не закры-
лись, но и смогли обеспечить работой трех человек, и вышли из так называемой сферы 

«самозанятости» в частное предпринимательство.

Елена Кондратьева
О бизнесе и о себе:
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Социальный проект 
«Начинающие предприниматели: правовая 
поддержка, просвещение и наставничество»

Виктория Андреева
О бизнесе и наставничестве:
Меня зовут Виктория, я – основатель и директор компании «Статера Эксперт». 

Мы оказываем услуги по бухгалтерскому обслуживанию на аутсорсинге – ведем 
бухгалтерский учет и консультируем юридических лиц и предпринимателей. 
Наш опыт работы и уровень профессионализма позволяет вести бухгалтерский 
учет любой сложности, любого объема, на любой системе налогообложения.
За два года работы мы изучили тонкости учета в различных сферах бизнеса и 

выстроили систему самообучения сотрудников. Сегодня с нами работают более 
40 компаний в разных сферах бизнеса: от частного детского сада и благотвори-

тельных фондов до крупных оптовых и производственных предприятий. Наши 
клиенты занимаются уверенным развитием своего бизнеса, а «Статера Эксперт» 

полностью решает все вопросы с бухгалтерией, экономит деньги, нервы и ресурсы 
предпринимателей.

За последние 7 лет я прошла путь от рядового специалиста до главного бухгалтера в группе компаний с годовым оборотом более 1 млрд. 
рублей, открыла собственный бизнес и собрала команду настоящих профессионалов и единомышленников. За эти годы было решено мно-
жество задач – от успешного прохождения выездных налоговых проверок и организации автоматизированной системы управленческого 
учета в качестве главного бухгалтера до создания успешно работающей и развивающейся компании в качестве директора.
И конечно, я бы не смогла достичь всех этих результатов без помощи и поддержки моей команды, множества других неравнодушных ко 
мне и моему делу, людей. На мой взгляд, любому собственнику или руководителю бизнеса, вне зависимости от его профессионализма и 
опыта, нужен наставник. Наставник – именно тот человек, который сможет объективно, со стороны, посмотреть на текущее состояние дел 
в компании, посоветовать и предложить новую идею, свежий взгляд на ту или иную задачу, направить и дать рекомендации в тех сферах 
бизнеса, где у руководителя меньше навыков. Мне очень повезло, моим наставником стал Андрей Ивашина, очень опытный, резуль-
тативный и мудрый профессионал в своём деле. Вместе с ним мы сформировали видение и выстроили четкий план развития «Статеры 
Эксперт» на ближайший год, поставили и реализуем задачи по организации отделов продаж и маркетинга, интегрируем системный 
подход по развитию компании в целом и производственного отдела, в частности. В настоящее время я четко знаю, куда развивается моя 
компания и что надо делать мне и моим сотрудникам, чтобы развитие было последовательным и в соответствии с поставленным планом.

Предприниматель, руководитель компании «ЛЛКОЛЛ»
Мы предоставляем услуги аутсорсинга отделов продаж и работе с клиентами, 
помогаем малому бизнесу с подбором персонала. Для крупного бизнеса мы 
реализуем сложные проекты в дистанционных продажах. 
Что мне дал проект по наставничеству в бизнесе? 
Участие в проекте Волгоградского Центра защиты и развития бизнеса «Дело» 
позволило по-новому взглянуть на бизнес-процессы, выявить проблемные 
зоны, которые ранее не замечал.  Вместе с наставником мы рассмотре-
ли новые направления развития бизнеса и запланировали первые шаги в 
наиболее перспективных из них. Во многом благодаря этому проекту мы 
выросли на 30% за последние 4 месяца.

Владимир Губарев
О бизнесе и о себе:
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ПЕРСПЕКТИВЫ РАБОТЫ
ОРГАНИЗАЦИИ «ДЕЛО» НА 2019-20 гг.

С 1 ноября 2019 г. Областная общественная организация 
«Волгоградский центр защиты и развития бизнеса «Дело» приступает 
к реализации социального проекта «Мое Дело – создание, защита и 
развитие». Сроки реализации – с 1.11.2019 – 30.11.2020 гг. Проект на-
правлен на защиту, развитие и популяризацию малого предпринима-
тельства, повышение правового сознания населения, способствует во-
влечению жителей в социально-экономическое развитие региона.

Цель проекта — содействие развитию малого предпринимательства, 
обеспечение комплексной поддержкой и защитой прав жителей региона 
в области предпринимательской деятельности в Волгоградской области.

Основные мероприятия и задачи
проекта «Мое Дело – создание, защита и развитие»

ОРГАНИЗОВАТЬ ДОСТУПНОСТЬ БЕСПЛАТНЫХ КОНСУЛЬТАЦИЙ  ЖИТЕЛЯМ ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ ПО ПРАВОВЫМ 
ВОПРОСАМ ВЕДЕНИЯ БИЗНЕСА.

1. Работа Общественной приемной, «Горячей линии»: 

• правовая экспертиза договоров на соответствии установленным требованиям, с последующими рекомендация-
ми; - Прием и консультирование  граждан  по созданию собственного дела, правовым вопросам ведения предпри-
нимательской деятельности, трудовому праву при личном приеме,  а также он-лайн на сайте, по телефону горячей 
линии;

• разъяснения по вопросам применения  законодательства в сфере трудовых отношений, предпринимательской 
деятельности;

• работа с обращениями граждан, анализом обращений.

2. Организация выездов мобильной группы по вопросам создания, защиты и развития предпринима-
тельства в муниципальные районы Волгоградской области.

ОБЕСПЕЧИТЬ СИСТЕМУ ЗАЩИТЫ ПРАВ СУБЪЕКТОВ МАЛОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА ОТ НЕОБОСНОВАННЫХ 
ПРЕТЕНЗИЙ И ПРОВЕРОК СО СТОРОНЫ ОТДЕЛЬНЫХ ЧИНОВНИКОВ ОРГАНОВ  ВЛАСТИ, КОНТРОЛЬНО-НАДЗОРНЫХ 
ОРГАНОВ. ПРИВЛЕЧЬ ВНИМАНИЯ ОРГАНОВ ВЛАСТИ И ОБЩЕСТВЕННОСТЬ К ТИПИЧНЫМ НАРУШЕНИЯМ ПРАВ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ.

Работа Общественной приемной, «Горячей линии»:

Защита прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного (му-
ниципального) контроля. Представление интересов и юридическое сопровождение обратившихся граждан в госуч-
реждения и суды (в ситуациях, когда заявитель не сможет реализовать свое право в силу его юридической неграмот-
ности). Правовая экспертиза  претензий, протоколов, составление исковых заявлений, возражений, отзывов, обраще-
ний, запросов, жалоб, ходатайств в органы власти и суды.

ПОВЫСИТЬ УРОВЕНЬ ПРАВОВОЙ ГРАМОТНОСТИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ.

Проведение шести  семинаров-практикумов по   применению новых законов и изменений в действующем зако-
нодательстве в области предпринимательской деятельности с  участием контрольных и надзорных органов власти. 

На семинаре  в течение 3-х часов  будет рассмотрена практика применения новых законов, изменений в законода-
тельстве, затрагивающих интересы предпринимателей.
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ОРГАНИЗОВАТЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ, ИНФОРМАЦИОННОЕ И ПРАВОВОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ ГРАЖДАН, 
ОТКРЫВАЮЩИХ СВОЕ ДЕЛО. 

1. Проведение шести образовательных семинаров для 
будущих предпринимателей «Первые шаги в предпринима-
тельство». Первый модуль. 

Занятия проводятся два дня по пять часов каждый:  
1-й день рассматривает следующие вопросы:
• «Советы будущим предпринимателям» – встреча с действующими 

предпринимателями. 
• «Что необходимо знать до открытия своего дела?» 
• информирование слушателей о формах государственной под-

держки предпринимателей в Волгоградской области. 
2-ой день посвящен вопросам:
• о правах и обязанностях предпринимателей, об  управлении фи-

нансами,    создании бизнес - проекта. 
Завершает второй день вопросами, связанными с регистрацией 

предприятия,  способах организации собственного бизнеса, выборе организационно-правовой формы и регистрации 
предпринимателя в ИФНС.

 Слушателям дается неделя для написания бизнес-проекта  и  принятия решения - готов ли он открыть свое дело. 
Если ответ положителен, то слушателей  приглашается на второй модуль обучения «Мое дело» с прикреплением 
наставника.

2.  Проведение шести образовательных семинаров для начинающих предпринимателей «Мое дело». 
Второй модуль.  

Занятия проводятся  два дня по 5 часов каждый:  
1-й день рассматривает следующие вопросы:
• правовые вопросы ведения предпринимательской деятельности. Договорные отношения: виды отношений, 

порядок заключения договоров. Организация документооборота на предприятии.  Защита прав юридических лиц и 
индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного (муниципального) контроля. Проведение 
проверок органами, осуществляющими контрольно- надзорные функции.

2-ой день рассматривает следующие вопросы:
• поиск источников финансирования  своего бизнеса. Управление предприятием. Учетная политика пред-

приятия, ведение бухучета на предприятии, охрана труда на малом предприятии. Управление персоналом. 
Бизнес-планирование.

В завершении второго дня у начинающего предпринимателя появится возможность определиться с наставником. 
3. Информационное и правовое сопровождение граждан, начавших свое дело.  Граждане, начавшие 

свое дело получат бесплатную правовую помощь по вопросам ведения предпринимательской деятель-
ности. Информационное, правовое сопровождение оказывается в течение одного года с начала ведения 
предпринимательской деятельности.

РАЗВИТИЕ ЦЕНТРА НАСТАВНИЧЕСТВА В МАЛОМ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВЕ.

1. Формирование сообщества экспертов в области права, экономики, психологов, маркетологов, бизнес-тренеров, 
бизнес-наставников. Актив проекта и эксперты принимают участие в организации и проведении мероприятий.

2. Организация встреч наставников с начинающими предпринимателями.  Передача и обмен опытом создания 
системы бизнеса. Успехи и проблемы на пути становления собственного дела. На встречах наставник рассказывает 
секреты мастерства в своем направлении, делится практикой ведения предпринимательской деятельности и дает 
советы.

3. Формирование реестра наставников и наставляемых.
4. Проведение круглого стола «Об опыте создания региональной системы наставничества в малом предпринима-

тельстве Волгоградской области».
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ПРОВЕДЕНИЕ СОЦИОЛОГИЧЕСКОГО ИССЛЕДОВАНИЯ ЧЕРЕЗ ОПРОС И АНАЛИЗ  СОСТОЯНИЯ РАЗВИТИЯ МАЛОГО 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В РЕГИОНЕ И   ПРОБЛЕМНЫХ ВОПРОСАХ, МЕШАЮЩИХ ЭТОМУ  РАЗВИТИЮ. ОБОЗНАЧЕНИЕ  
КЛЮЧЕВЫХ ПРОБЛЕМ РАЗВИТИЯ БИЗНЕСА В ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ. 

Социологический опрос проводится среди   субъектов малого предпринимательства. В опросе  примут участие более 
1000   предпринимателей из г. Волгограда, Волжского  и 33-х муниципальных образований Волгоградской области.

ИНФОРМИРОВАНИЕ НАСЕЛЕНИЯ  О МЕРОПРИЯТИЯХ, ПРАВОЗАЩИТНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРОЕКТА ЧЕРЕЗ РАБОТУ  
СТРАНИЦЫ НА  ДЕЙСТВУЮЩЕМ САЙТЕ, САЙТОВ ПАРТНЕРОВ, СОЦИАЛЬНЫЕ СЕТИ, СМИ.

Создание страницы проекта на официальном сайте организации, ведение официальных групп в социальных сетях. 

Обеспечить возможность для граждан получать необходимую правовую информацию и возможность участия 
в мероприятиях проекта. Сайт и социальные группы объединят вокруг себя партнеров проекта, наставников и 
предпринимателей.

ПРИВЛЕЧЕНИЕ К РЕАЛИЗАЦИИ МЕРОПРИЯТИЙ ПАРТНЕРОВ ПРОЕКТА, УЧАСТНИКОВ  КОАЛИЦИИ НЕКОММЕРЧЕСКИХ 
ОРГАНИЗАЦИЙ ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ  ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ.

Проведение информационной работы по привлечению к работе проекта партнеров, участников Коалиции некоммер-
ческих организаций Волгоградской области  по защите прав предпринимателей.

РАЗРАБОТКА И ИЗГОТОВЛЕНИЕ МЕТОДИЧЕСКОГО ПОСОБИЯ, БУКЛЕТОВ, ИТОГОВОГО ИНФОРМАЦИОННОГО ЖУРНАЛА О 
РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА. ПУБЛИКАЦИЯ ПОСОБИЙ И СПРАВОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ НА САЙТЕ ПРОЕКТА.

РАСПРОСТРАНЕНИЕ ОПЫТА РАБОТЫ ПО РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА СРЕДИ СОЦИАЛЬНО- ОРИЕНТИРОВАННЫХ 
НЕКОММЕРЧЕСКИХ, ПРАВОЗАЩИТНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ, ОРГАНОВ ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ, СМИ.

1. Проведение круглого стола по итогам реализации проекта. В работе круглого стола  примут  участие партнеры 
проекта, профильные комитеты администрации Волгоградской области,  депутаты Волгоградской областной Думы, 
члены Общественной палаты, прокуратура региона, СОНКО, СМИ. 

2. Создание интернет-площадки (группы в социальных сетях) по информированию и обмену мнениями между экс-
пертами и СОНКО, реализующих аналогичные проекты.

ПРОВЕДЕНИЕ ЗАСЕДАНИЯ КОАЛИЦИИ ПО ПРОБЛЕМНЫМ ВОПРОСАМ, МЕШАЮЩИМ РАЗВИТИЯ МАЛОГО 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ.

Проведение двух заседаний Коалиции Волгоградской области по защите прав и представлению интересов 
предпринимательства. 

СОЦИАЛЬНЫЙ ПРОЕКТ «НАЧИНАЮЩИЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛИ: ПРАВОВАЯ ПОДДЕРЖКА, ПРОСВЕЩЕНИЕ И 
НАСТАВНИЧЕСТВО». ПЕРСПЕКТИВЫ НА БУДУЩЕЕ

Проект продолжит свою  работу и после  реализации в этом году. Полностью сформируется площадка для взаи-
модействия начинающих и успешных предпринимателей, наладятся диалоги между наставниками и подопечными.

На основе  созданной системы  появится возможность оперативно  защищать права и представлять интересы 
малого предпринимательства региона, содействовать самозанятости безработных граждан,  способствовать эконо-
мическому развитию Волгоградской области. 

Предполагается тиражирование накопленного опыта работы среди муниципальных образований Волгоградской 
области, органов исполнительной власти, СОНКО.
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Форум малого предпринимательства 
Волгоградской области

С 1 ЯНВАРЯ 2020 – 30 СЕНТЯБРЯ 2020 гг. ПЛАНИРУЕТСЯ ЗАПУСК ПРОЕКТА «ФИНАНСОВАЯ ГРАМОТНОСТЬ 
НАЧИНАЮЩЕГО  ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ».

Целью проекта является — содействие развитию малого предпринимательства Волгоградской области через  
повышение уровня финансовой грамотности населения в области предпринимательской деятельности, создание 
площадки финансовой грамотности предпринимателей.

Проект  направлен на:
• содействие развитию малого предпринимательства Волгоградской области через  повышение уровня финансо-

вой грамотности населения в области предпринимательской деятельности, 
• создание площадки финансовой грамотности предпринимателей, 
• популяризацию знаний в области финансов среди начинающих предпринимателей, СО НКО и реализует на терри-

тории Волгоградской области комплексную программу финансовой грамотности, включающую в себя:
•  обеспечение консультационной поддержки при выборе и потреблении финансовых услуг;
• проведение серии  образовательных мероприятий.
• активное использование сети интернета в просветительской деятельности по финансовой грамотности и рас-

смотрение проблемных вопросов
Полученные знания по вопросам предпринимательской деятельности, участие в образовательных  мероприятиях, 

способствуют   формированию личности жителя региона, подготовленного к  созданию и развитию собственного дела. 
Проект рассчитан на три категории жителей Волгоградской области: тех, кто собирается создать собственное дело 

и  начинающих предпринимателей, СОНКО.
Проект объединит более 10 партнеров: СО НКО,  органы региональной и муниципальной власти.

ОСНОВНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ ПРОЕКТАь «ФИНАНСОВАЯ ГРАМОТНОСТЬ НАЧИНАЮЩЕГО  ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ»

• Консультирование жителей региона, начинающих предпринимателей по экономическим вопросам ведения бизнеса.
• Проведение Дней Финансовой грамотности для предпринимателей.
• Проведение деловых игр  «Денежный поток».
• Проведение Мастер-класса «Инвестирование для начинающего предпринимателя. Как заставить деньги прино-

сить  доход».
• Проведение Олимпиады по бизнес-логике и  предпринимательскому образу мышления.
• Разработка и изготовление библиотечки «Финансовая грамотность начинающего предпринимателя».

Областная общественная организация «Волгоградский центр защиты и развития бизнеса «Дело» приглашает 
вас к дальнейшей совместной работе по улучшению предпринимательского климата в регионе!
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ГРАФИК ВЫЕЗДОВ В МУНИЦИПАЛЬНЫЕ ОБРАЗОВАНИЯ 
ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ НА 2019-20 ГГ.
(КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ)

Ноябрь 2019

Иловлинский муниципальный район

Ольховский муниципальный район

Городищенский муниципальный район

Декабрь 2019

Жирновский муниципальный район

Котовский муниципальный район

Среднеахтубинский муниципальный район

Январь 2020

Калачевский муниципальный район

Дубовский муниципальный район

Февраль 2020

г. Волжский

Волгоград, Тракторозаводский р-н

Март 2020

Киквидзенский муниципальный район

Кумылженский муниципальный район

Ленинский муниципальный район

Светлоярский муниципальный район

Апрель 2020

Алексеевский муниципальный район

Новоаннинский муниципальный район

Май 2020

Быковский муниципальный район

Николаевский муниципальный район

Июнь 2020

Камышинский муниципальный район

Руднянский муниципальный район

Даниловский муниципальный район

Еланский муниципальный район

Июль 2020

Октябрьский муниципальный район

Котельниковский муниципальный район

Август 2020

Серафимовичский муниципальный район

Клетский муниципальный район

Сентябрь 2020

Урюпинский муниципальный район

Новониколаевский муниципальный район

Нехаевский муниципальный район

Октябрь 2020

Михайловский городской окрег

Фроловский муниципальный район

Палласовский муниципальный район

Старополтавский муниципальный район

Ноябрь 2020

Суровикинский муниципальный район

Чернышковский муниципальный район



Областная общественная организация 
«ВОЛГОГРАДСКИЙ ЦЕНТР ЗАЩИТЫ 
И РАЗВИТИЯ БИЗНЕСА «ДЕЛО»

400131, Волгоград, ул. Краснознаменская, 12
тел. (8442) 33-45-07                             
delo@list.ru

ОБЩЕСТВЕННАЯ ПРИЕМНАЯ

ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ

ЦЕНТР НАСТАВНИЧЕСТВА

РЕГИСТРАЦИЯ И ВОПРОСЫ ВЕДЕНИЯ БИЗНЕСА

МАСТЕР-КЛАССЫ И ТРЕНИНГИ

ВСТРЕЧИ В МУНИЦИПАЛЬНЫХ РАЙОНАХ


